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1 INTRODUCCION

Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P. de acuerdo con el Contrato No 285 de 2018, celebrado con la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos atiende las Localidades de Kennedy y Fontibon ASE 3 y
teniendo en cuenta lo establecido en el Reglamento Técnico Operativo, Reglamento comercial y
financiero y Anexos que hacen parte del contrato se permite enviar el informe mensual en atencion a los
requerimientos presentados por la interventoria Consorcio Proyeccion Capital.

2 OBJETIVO

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL INFORME

General:
e Dar Cumplimiento a los requerimientos definidos en el Contrato 285 de 2018, sobre la entrega
mensual de la informacion establecida contractualmente.
e Dejar evidencia de los resultados obtenidos en el mes de octubre de 2020, de las actividades
desarrolladas en cada uno de los componentes de aseo en el territorio de la ASE3.

Especificos:

e Presentar los datos Operativos incluyendo los componentes de Recoleccion y transporte, barrido
y limpieza y el componente CLUS de las labores desarrolladas, en cuanto a la planeacion,
ejecucion y resultados de la prestacion del servicio de aseo para las localidades de Kennedy y
Fontibon, asi como el mantenimiento e inventario del parque automotor.

e Reportar la informacion cargada al SUI, la relacién y el cumplimiento de los reportes y y el
respectivo cargue de informacion.

e Indicar el cumplimiento del programa del componente de gestion social, actividades de
aprovechamiento, de contenerizacion, y planeadas versus las ejecutadas, evidenciar el
seguimiento al Plan de comunicaciones.

e Presentar el reporte de cumplimento de las actividades definidas en el reglamento comercial y
financiero, facturacion del servicio publico de aseo, gestion de cartera, atencion al usuario, gestion
de recaudo, entre otros.

Reportar y elaborar el analisis de entregas de informacion al SIGAB y la gestionada en dicha
plataforma.

Dejar evidencia del cumplimiento de todos los compromisos Contractuales
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3 INFORME OPERATIVO

REPORTE DE LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES DERIVADAS DEL REGLAMENTO
TECNICO OPERATIVO, Y SUS RESULTADOS POR COMPONENTE DEL SERVICIO

3.1 ACTIVIDAD DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

El Plan Operativo vigente corresponde al enviado mediante oficio G.O 455-2020, con fecha de
vigencia del 25 de septiembre de 2020, durante el mes de octubre no se realizaron cambios.

Adicionalmente se informa que en el Plan Operativo relacionado estan incluidas 24 microrrutas
nuevas las cuales comenzaron a ejecutarse a partir del 19 de octubre 2020, la informacion ya
se encuentra actualizada en SIGAB a partir de la fecha mencionada anteriormente.

Version del PO Cantidad de Macrorrutas Cantidad de Microrrutas Cantidad de Frecuencias
GO 455 (24 septiembre 16 546 16

2020)

Tabla 1 Resumen plan operativo

3.1.1 ZONA URBANA

Para el mes de octubre del afio en curso, las actividades de mayor demanda fueron, Recoleccion de
Escombros, esto obedece que los usuarios se encuentran retomando sus actividades de remodelacion y
arreglos locativos en sus viviendas o locales comerciales. Es importante tener presente que ya se realizo total
reapertura del sector econdmico, lo que permite estos comportamientos. .

LOCALIDAD TOTAL TONELADAS TOT?ZPI}??I?’?S]?ESU TAS
Kennedy 28906.58 227
Fontibon 10495.80 88
Totales 39402.38 315

Tabla 2 Resultados del mes

TONELADAS Recoleccion Resid
POR TIPO DE Recoleccion Grandes Barrido de Corte de Césped | Poda de Arbol ecAo eceio D es '11.105.
RESIDUOS Y Domiciliaria Generadores Calles orte de espe oda de Arboles Clanggi?ino Ersmeccli;algss
LOCALIDAD P
Kennedy 23330.91 246.59 1191.18 302.4 70.87 3554.95 0
Fontibén 6519.82 2112.76 414.39 289.05 61.83 963.73 0
Totales 29850.73 2359.35 1605.57 591.45 132.7 4518.68 0

Tabla 3 Resultados del mes
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Nota: Aclarar como se atienden los servicios relacionados con: plazas de mercado, mataderos,
cementerios, eventos masivos y rechazo de las ECAs.

Se informa que los sitios antes mencionados se habilitan mediante las microrutas de recoleccion
domiciliaria en su respectiva frecuencia.

Los datos de la tabla 4 se reportaran cumplido el semestre calendario.

TOTAL ACUMULADO DE
SEMESTRE TONELADAS
Enero — Junio 2020 209922.12

Tabla 4 Historico del Componente de rrecoleccion y ttransporte

El Historico con la informacién por mes se diligenciaré en el anexo.
Para el desarrollo de la actividad de escombros, se presentd un aumento notorio, esto debido que los usuarios
se encuentran retomando sus actividades de remodelacidon y arreglos locativos en sus viviendas o locales

comerciales, es importante tener presente que se retomd complétateme el comercio, posterior al receso
econdmico que se presentd en algunas actividades.

La ejecucidn de corte de Césped, presento una disminucion de sus residuos, debido a los cambios climaticos
presentados, y la temporada de verano que se evidencio para el mes de septiembre-octubre del 2020.

3.1.2 ZONA RURAL (EN EL CASO QUE APLIQUE)

En la ASE 3 no hay presencia de zona rural que amerite atencion.

CANTIDAD DE

LOCALIDAD FRECUENCIA TIPO DE VEHICULO VEHIiCULOS

Tabla 5 Atencion zona rural

3.1.3 RECOLECCION DE RCD - RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION

DOMICILIARIOS
TOTAL
TOTAL SOLICITUDES
MES LOCALIDAD SOLICITUDES VOLUMEN (m?®)
ATENDIDAS
RECIBIDAS
10 Kennedy 399 164 236.8
10 Fontibon 195 77 122.8

Tabla 6 Resultados del mes
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Para el periodo de analisis se registraron en total 594 solicitudes de recoleccién de escombros
domiciliarios, distribuidas en 399 solicitudes para la localidad de Kennedy que corresponde al 67.17% y
195 solicitudes para la localidad de Fontibén con una participacion del 32.83%. Para cada uno de los
radicados se realizo el respectivo proceso de atencion y se generd recoleccion de escombros a 241
solicitudes con un total de 359.60 metros cubicos habilitados.

Se debe tener en cuenta que la diferencia entre las solicitudes recibidas y las atendidas se debe a la
cancelacion que realizan los usuarios por:

- Por solicitud del usuario al no estar de acuerdo con el valor del servicio.
- No es atendida la visita técnica de aforo.
- Enla visita técnica de aforo, algunos residuos no pueden ser dispuestos por Ciudad Limpia, en

RSDJ por su caracterizacion.

- No presentacion de los residuos cuando se van habilitar.

SEMESTRE TOTAL DE SOLICITUDES TOTAL ACUMULADO DE VOLUMEN
ATENDIDAS SOLICITUDES RECIBIDAS (T) (m?3)
Enero — Junio 2020 875 2614 1484.54

El Histodrico con la informacion por mes se diligenciara en el anexo.

Tabla 7 Histérico de recoleccion de RCD

NOTA: Se adjunta la certificacion de escombrera CEMEX por octubre.

3.1.4 RELACION SE MICRORRUTAS CON INCUMPLIMIENTOS SE FRECUENCIA Y/O

HORARIO

TIPO DE SERVICIO DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE

CANTIDAD DE MICRORRUTAS CON INCUMPLIMIENTO DE

FRECUENCIA

HORARIO

Recoleccion Domiciliaria

0

0

Grandes Generadores

Barrido de Calles

Corte de Cesped

Poda de Arboles

Recoleccion Arrojo clandestino

Residuos Domiciliarios Especiales

S|lo|lo|loc|o|e

(=] R=N K=l Rl E=1 R}

Tabla 8 Microrrutas con incumplimiento de ffrecuencias y/o horarios

Nota: Aclarar como se atienden los servicios relacionados con: plazas de mercado, mataderos,
cementerios, eventos masivos y rechazo de las ECAs
Se informa que los sitios antes mencionados se habilitan mediante las micrortutas de recoleccion
domiciliaria en su respectiva frecuencia.
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En el anexo, se debe relacionar el detalle de las microrrutas contempladas en el cuadro anterior, con fecha
(dia, mes y afio).

Explicar lo que se evidencia en las tablas y si hay alguna situacion especial que valga la pena detallar.

3.1.5 CONTENERIZACION

3.1.5.1 Ubicacion de Contenedores

LOCALIDAD

Cantidad Contenedores No Aprovechables

Cantidad contenedores Aprovechables

Localidad Fontibon

251

269

Localidad Kennedy

745

727

Totales

996

996

Tabla 9 Contenedores iinstalados por localidad

En el anexo Invent.Contenedores (Excel) se podra evidenciar el listado de la totalidad de Contenedores
con la ubicacidon actual por localidad.

Se aclara que el anexo de contenedores presenta la informacion del inventario total al inicio del periodo
de octubre 2020 y que las ubicaciones de contenedores en espacio privado se realizan a cierre de mes

3.1.5.2 Contenedores Reubicados
De los contenedores instalados, durante el mes de octubre 2020, se procedid con la reubicacion de 0
contenedores No Aprovechables y 38 aprovechables. Lo anterior debido a diferentes causas: solicitud de

la comunidad, uso, etc.

A continuacion, se presenta por localidad la cantidad de contenedores reubicados en el periodo

LOCALIDAD AL FINAL DEL PERIODO

CANTIDAD CONTENEDORES NO
APROVECHABLES

CANTIDAD CONTENEDORES
APROVECHABLES

Localidad Fontibon

0

14

Localidad Kennedy

0

24

Totales

0

38

Tabla 10 Contenedores reubicados por localidad

En el anexo Invent.Contenedores Terceros (Excel) se encuentra el detallado de las reubicaciones
realizadas durante el mes. En el listado se debe detallar la direccion donde se encontraba inicialmente el
contenedor, el lugar de reubicacion y la justificacion del movimiento (por ejemplo, en respuesta a PQR o
solicitudes de la comunidad, Anélisis de capacidad, otros).
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3.1.5.3 Contenedores Vandalizados

Durante el mes de octubre 2020 se presentaron 16 casos de vandalismo. A continuacion, se detallan los
casos identificados (en esta parte deben describir lo ocurrido con el contenedor y especificar si requirid
reemplazo o arreglo):

LOCALIDAD CANTIDAD CONTENEDORES NO CANTIDAD CONTENEDORES
APROVECHABLES APROVECHABLES
Localidad Fontibon 0 2 reemplazados

Localidad Kennedy

4 reemplazados 10 reemplazados

Totales 4 12

Tabla 11 Contenedores vandalizados

De acuerdo con lo anterior, durante el mes octubre 2020 se requiri6 el reemplazo de 16 contenedores. A
continuacion, un reporte de los contenedores reemplazados.

LOCALIDAD CANTIDAD CONTENEDORES NO CANTIDAD CONTENEDORES
APROVECHABLES APROVECHABLES
Localidad Fontibon 0 2
Localidad Kennedy 4 10
Totales 4 12

Tabla 12 Contenedores reemplazados

En el anexo (tabla 12) se podra evidenciar el listado de la totalidad de Contenedores vandalizados.

3.1.5.4 Ejecucioén del Plan de Mantenimiento de Contenedores
1. Mantenimiento Preventivo

A continuacion, se presenta el resultado de la ejecucion del Plan de Mantenimiento por Localidad, durante
el mes octubre 2020 se atendi6 un total 1503 contenedores

LOCALIDAD CANTIDAD CONTENEDORES NO
APROVECHABLES ATENDIDOS

CANTIDAD CONTENEDORES
APROVECHABLES ATENDIDOS

Localidad Kennedy

745

729

Localidad Fontibon

251

267

Totales

996

996

Tabla 13 Ejecucion del plan de mmantenimiento por localidad

En el anexo Mtto.y Novedades contenedores detalla por codigo y por fecha la actividad desarrollada para

cada contenedor.
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11. Mantenimiento Correctivo

Durante el mes de octubre 2020, incluyendo los reportados por vandalismo, se tienen un total de 95
mantenimientos correctivos, como se detalla a continuacion:

CANTIDAD CONTENEDORES

LOCALIDAD CANTIDAD CONTENEDORES NO
APROVECHABLES ATENDIDOS APROVECHABLES
Localidad Kennedy 42 40
Localidad Fontibon 7 6
Totales 49 46

Tabla 14 Ejecucion de mantenimientos correctivos localidad y tipo de ccontenedor

En el anexo Mtto.y Novedades contenedores detalla por codigo y por fecha la actividad desarrollada para

cada contenedor.

3.1.5.5 Ejecucioén del Plan de Lavado de Contenedores

A continuacion, el resultado de la ejecucion de la actividad del lavado del interior de los contenedores.

Durante el mes octubre 2020 se atendieron un total de 1526 contenedores:

CANTIDAD CONTENEDORES

LOCALIDAD CANTIDAD CONTENEDORES NO
APROVECHABLES ATENDIDOS APROVECHABLES ATENDIDOS
Localidad Fontibon 251 141
Localidad Kennedy 745 389
Totales 996 530

Tabla 15 Ejecucion del plan de lavado por localidad y tipo de ccontenedor

En el anexo Lavado Contenedores (Excel) se detalla por placa, por tipo de contenedor y por fecha la

actividad.

3.1.5.6 Histéricos de Novedades Reportadas

TOTAL ENTREGADO

TOTAL DE CONTENEDORES
VANDALIZADOS TOTAL DE CONTENEDORES REEMPLAZADOS s TERCEROS
PERIODO
APROVECHABLE | NO APROVECHABLE APROVECHABLE NO APROVECHABLE APROVECHABLE

may-20 6 1

jun-20 7 3 Esta informacion no se llevaba histéricamente , solo los

- vandalizados que se empezaron a reportar desde el informe de mayo

jul-20 14 4 como lo pueden corroborar en las entregas

ago-20 28 12

sept-20 14 18 14 18 27

oct-20 12 4 12 4 38

Tabla 16 Historico de novedades en contenedores
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El Historico con la informacion por mes se diligenciara en el anexo.

3.1.6 ACTIVIDAD DE SUMINISTRO, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE CESTAS

3.1.6.1 Ubicacion de Cestas

A continuacion, se presenta el resumen de la cantidad de las cestas por localidad

LOCALIDAD | EXITENTES TIPO M-121 TIPO M-123 TIPO M-124
KENNEDY 2397 3230 1623 585
FONTIBON 1620 1638 1038

Totales 4017 4868 1623 1623

En el anexo RyT - ByL encontrara el detalle de la ubicacion de las cestas, el cual se presenta por ID de

Tabla 17 Inventario de iinstalacion de cestas

identificacion, ubicacion, fecha de instalacion, entre otros.

3.1.6.2 Mantenimiento de Cestas

A continuacion, se presenta el resumen de la cantidad de mantenimientos realizados a cestas existentes y

nuevas (Tipo M-121, Tipo M-123, Tipo M-124):

LOCALIDAD | EXITENTES TIPO M-121 TIPO M-123 TIPO M-124
KENNEDY 2301 3138 1331 503
FONTIBON 1548 1590 969
Totales 3849 4728 1331 1472

Tabla 18 Ejecucion del plan de mantenimientos de cestas existentes y nuevos

En el anexo RyT - ByL encontrara el detalle del mantenimiento de cestas, el cual se presenta por ID de
identificacion, ubicacion, actividades realizadas, entre otras.
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TOTAL DE CESTAS VANDALIZADOS TOTAL MANTENIMIENTO
PERIODO
EXISTENTES | M-121 | M-123 | M-124 | EXISTENTES | M-121 | M-123 | M-124
SEP - 20 17 95 220 147 3849 4751 1417 1477
OCT - 20 0 18 53 4 3849 4728 1331 1472
TOTALES 17 113 273 151 7698 9479 2748 2949

Tabla 19 Historico de cestas vandalizadas y mantenimientos

El Historico con la informacion por mes se diligenciaré en el anexo.

NOTA:

Las diferencias referentes al mes de octubre con respecto al mes de septiembre se deben a:

M-123 y 4 son M-124.

Durante el mes de octubre se vandalizaron 75 pares de cestas, de las cuales 18 son M-121, 53 son

- Durante el mes de octubre se reubicaron 32 pares de cestas M-121, de las cuales 4 se encontraban
instaladas, 27 se encontraban retiradas por obra y 1 se encontraba reubicada.

3.1.7 ACTIVIDAD DE BARRIDO Y LIMPIEZA

El Plan Operativo vigente corresponde al enviado mediante oficio G.O 455-2020, con fecha de
vigencia del 25 de septiembre de 2020, durante el mes de octubre no se realizaron cambios.

Version BARRIDO MECANICO BARRIDO MANUAL
del P.O | Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de CANTIDAD DE
Macrorrutas Microrrutas Macrorrutas Microrrutas VEHICULOS
GO 455
(.24 1 8 10 822 4
septiembre
2020)

Tabla 20 Resumen plan operativo vigente

BARRIDO MECANICO BARRIDO MANUAL
LOCALIDAD TOTAL DE KM TOTAL DE KM
ATENDIDOS ATENDIDOS
KENNEDY 8485,32 36390,62
FONTIBON 4209,80 30434,95
Totales 12695,12 66825,57

Tabla 21 Resultados del mes
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TIPO DE
SEMESTRE BARRIDO KENNEDY FONTIBON TOTALES
Enero a Junio-20 Manual 208825,05 173189,76 382014,81
Mecanico 48940,22 24862,23 73802,45
Total 257765,27 198051,99 455817,26

Tabla 22 Historico de barrido por localidad

NOTA: En caso de presentarse cambios en los datos relacionados en los informes de meses anteriores se
debe incluir la justificacion del cambio en este espacio.

Explicar lo que se evidencia en las tablas y si hay alguna situacion especial que valga la pena detallar.
3.1.8 ACTIVIDAD DE PODA DE ARBOLES

Durante el mes de octubre se ejecutaron un total de 2340 podas, para un promedio de 90 individuos
tratados al dia. Ubicados especialmente en los barrios de Mandalay, Floralia y Modelia.

CANTIDAD CANTIDAD TOTAL
LOCALIDAD INTERVENIDOS (DE LA INTERVENIDOS INTERVENIDOS
PROGRAMACION) (SIRE) Y OTROS
Kennedy 1479 0 1479
Fontibon 861 0 861
Totales 2340 0 2340

Tabla 23 Resumen resultados de atencion del mes

A la fecha las actividades no presentan novedad en su ejecucion y la programacion se encuentra ajustada
a lo desarrollado por la cuadrilla.

VES IN'EIEA\I'\,’\‘\;F&%IADE)OS INTCEAF’{“VTIQ%‘SOS TOTAL
PROG(QEI\I/IQCION) (SIRE) INTERVENIDOS

ENERO 2251 2 2253
FEBRERO 2250 2 2052
MARZO 2251 3 2254
ABRIL 2160 0 2160
MAYO 2161 0 2161
JUNIO 2070 0 2070
JULIO 2340 0 2340
AGOSTO 2160 0 2160
SEPTIEMBRE 2340 0 2340
OCTUBRE 2340 0 2340
Totales 22323 7 22330

Tabla 24 Historico de individuos atendidos por mes y por ciclo
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Durante el mes se ejecutaron 17 arboles o arbustos comprometidos con luminarias. Por otro lado se
podaron quinientos setenta y cinco (575) individuos vegetales comprendidos en el modelo de Riesgo de
Volcamiento establecido por la SDA discriminados en el siguiente cuadro y en el SHAPE adjunto a este
documento.

ARBOLES INTERVENIDOS ARBOLESINTERVENIDOS

MES (Modelo de volcamiento) (Luminarias)
KENNEDY FONTIBON KENNEDY FONTIBON
OCTUBRE 259 316 4 13
TOTAL 575 17

Individuos intervenidos del modelo de riesgo de volcamiento y con interferencia con luminarias.

En octubre se recibieron por medio de correo electronico siete (7) eventos SIRE, para recoleccion de
residuos de vegetales, los cuales ya se encuentran habilitados:

FECHA DE FECHA DE

EVENTO SIRE RECEPCION | RECOLECCION
MCR20201273080 29/10/2020| 30/10/2020
EAP20201504094 29/10/2020| 30/10/2020
EAP-20201504-087 | 26/10/2020| 27/10/2020
MCR20201273078 26/10/2020| 27/10/2020
JAAS2020145892 26/10/2020| 27/10/2020
EAP20201504095 26/10/2020| 27/10/2020
MCR20201273029 19/10/2020( 20/10/2020

Durante el mes no fue necesario desarrollar labores de rescate de avifauna ni traslado de nidos y se
pudo reprogramar dentro del mismo mes sin medrar la ejecucion establecida, la poda de especies de

Yucca elephantipes con presencia de nidos activos.
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| Cl.23 #80D-28, Bogotd, Coloml
Bogota
Bogota
Colombia 12°C
2020-10-22(jue.) 07:22(a.m.) 54°F

Con relacion a la labor social realizada por Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P. para la actividad de poda
de arboles es importante mencionar que en cumplimiento de Licitacion Publica UAESP No. 02 de 2017,
contrato 285 de 2018 Anexo 3, actualmente se llevan a cabo jornadas informativas segun la
programacion del Plan de Podas del prestador de aseo del ASE 3, en las cuales se socializa a los
transeuntes de la zona intervenida, las precauciones que se deben tener cuando se preste este servicio,
la prohibicién de realizar poda y tala de arboles por parte de la comunidad a individuos arbéreos ubicados
en espacio publico, mecanismos de atencién al usuario, entre otras disposiciones legales. Esta actividad
también se lleva a cabo en sectores contenerizados. Debido al contexto y los protocolos de bioseguridad,
actualmente como evidencia de estas acciones se envian los reportes en el Informe del Area de
Relaciones con la Comunidad acompafado de registro fotografico.

3.1.9 ACTIVIDAD DE CORTE DE CESPED

3.1.9.1 Inventario de Areas Verdes

LOCALIDAD TIPO DE AREA CANTIDAD
FONTIBON ANDEN 426024,6184
GLORIETA 9586,063297
OREJA 155564,9275
PARQUE 1267565,512
SEPARADOR VIAL 585981,4676
VIA PEATONAL 35265,04764
KENNEDY ANDEN 400096,27
CICLORRUTA 80329,58
GLORIETA 36170,18452
OREJA 38133,72
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PARQUE 2339244,378
RONDA RIO 95066,86202
SEPARADOR VIAL 489971,7421
VIA PEATONAL 203319,0992
TOTAL 6162319,473

Tabla 25 Inventario De Areas Verdes

Octubre de 2020, presentd unas condiciones climaticas estables en cuanto a lluvias diarias y dias
soleados. Esto facilito la estabilidad en la altura del césped para que no superara los 10 cm. Y asi cumplir
contractualmente.

Diariamente se adelantaron actividades de bordeo y liberacién de zonas duras antes que llegue la
temporada de lluvias en la capital del pais.

Corredores viales de gran importancia como la avenida Boyaca, La calle 26 el Dorado entre otras se
intervinieron con bordeo.

CANTIDAD DE METROS
AREAS CUADRADOS
LOCALIDAD TIPO DE AREA () VERDES INTERVENIDOS
INTERVENIDAS (m?)
1.320

Anden 382721.56

Ciclo Ruta 10 80329.58

Glorieta 4 36170.18

Oreja 6 38133.72

KENNEDY

Parque 611 2.317.434,02

Ronda Hidrica 17 73298.32
Separador Vial 70 480243.18
Via Peatonal 438 203319.13
Anden 1.382 465161.93
Ciclo Ruta 0 0
Glorieta 3 9586.06
Oreja 25 223661.67

FONTIBON

Parque 324 1.433.440.91
Ronda Hidrica 2 21768.54
Separador Vial 96 679255.74
Via Peatonal 85 43146.64

TOTAL 4.393 6.487.671.19

Tabla 26 Resumen Resultados de Atencidon del Mes
SEMESTRE TOTAL METROS CUADRADOS TOTAL DE AREAS VERDES
INTERVENIDOS INTERVENIDAS
Enero — junio 2020 41512647.76 20222

Tabla 27 Historico de areas verdes intervenidas por semestre

En el Anexo se relaciona el histérico por cada uno de los meses.
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NOTA: En caso de presentarse cambios en los datos relacionados en los informes de meses anteriores se
debe incluir la justificacion del cambio en este espacio.

3.1.10 ACTIVIDAD DE LAVADO DE AREAS PUBLICAS

3.1.10.1 Inventario de Areas Pablicas

LOCALIDAD TIPO DE AREA CAN;&E?? DE

Puentes peatonales 43

Kennedy Plazas 5

Puntos sanitarios 0

Puentes peatonales 33

Fontibon Plazas 4
Puntos sanitarios

TOTAL 85

Tabla 28 Inventario de areas publicas

Hacer un resumen de los resultados del mes y detallar cualquier eventualidad o actividad que valga la
pena destacar.

LOCALIDAD TIPO DE AREA CANEI;EQIS) DE

Puentes peatonales 10264.46
Kennedy Plazas 0
Puntos sanitarios 0
Puentes peatonales 0
Fontibon Plazas 0
Puntos sanitarios 0

TOTAL 10264.46

Tabla 29 Restimen resultados de atencion del mes

TOTAL METROS CUADRADOS TOTAL DE AREAS INTERVENIDAS
HISTORICOS SEMESTRALES INTERVENIDOS
CALENDARIO EN TABLA
Enero — junio 2020 69076.08 91

Tabla 30 Histdrico de areas publicas lavadas
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3.2 MANTENIMIENTO Y ESTADO DEL PARQUE AUTOMOTOR
3.2.1 INVENTARIO DE PARQUE AUTOMOTOR
A continuacidn, se presenta el resumen del inventario del parque automotor a la fecha de corte del presente

informe (En este aparte se debe precisar con un parrafo si en el periodo del informe ingres6 un nuevo
vehiculo al inventario o se dio de baja un vehiculo o si se mantuvo el inventario del mes pasado):

) CANTIDAD DE
TIPO DE VEHICULO VEHICULOS CON OPERATIVOS | MANTENIMIENTO RESERVA
RESERVA

Compactadores 40 36 4
Amplirroles 8 8 0
Barredoras 5 4 0
Camidn estacas o furgon 6 6 0
Carro tanques 2 2 0
Lavacontenedor 2 1 1
Minicargador 3 3 0
Utilitarios 42 42 0
Volqueta dobre troque 5 5 0
Volqueta sencilla 5 5 0

TOTAL 118 112 0 5

Tabla 31 Inventario del parque automotor

3.2.2 EJECUCION DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

; PREVENTIVO CORRECTIVO
TIPO DE VEHICULO
PROGRAMADO | EJECUTADO | PROGRAMADO | EJECUTADO
Compactadores 410 410 39 39
Amplirroles 90 90 5 5
Barredoras 98 98 8 8
Camion estacas o furgon 6 6 0 0
Carro tanques 7 7 1 1
Lavacontenedor 14 14 2 2
Minicargador 38 38 7 7
Utilitarios 156 156 3 3
Volqueta dobre troque 51 51 7 7
Volqueta sencilla 33 33 0 0

Tabla 32 Ejecucién de mantenimientos
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3.2.3 HISTORICO INVENTARIO DEL PARQUE AUTOMOTOR

HISTORICO INVENTARIO DE VEHICULOS

Tipo de vehiculo sept-20 | oct-20 | nov-20 | dic-20 | ene-21 | feb-21
AMPLIRROL DOBLE 7 7
AMPLIRROL SENCILLO 1 1
BARREDORA 5 5
CAMION ESTACAS Y /O FURGON 6 6
CARROTANQUES 2 2
COMPACTADOR DOBLETROQUE 25 yd3 28 28
COMPACTADOR DOBLETROQUE 28 yd3 8 8
COMPACTADOR SENCILLO 16 0 17 yd3 4 4
LAVACONTENEDORES 2 2
MINICARGADOR 3 3
UTILITARIO 42 42
VOLQUETA DOBLETROQUE 5 5
VOLQUETA SENCILLA 5 5

Tabla 33 Historico inventario parque automotor

3.3 REPORTE COMPONENTES TRANSVERSALES: SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL, AMBIENTALY PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA

3.3.1 SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

3.3.1.1 Capital Humano

Al corte del presente informe el personal con el que se ejecutan las actividades para la prestacion del
servicio de aseo es (Precisar en el periodo del informe, las novedades que se hayan presentado (Salientes
o entrantes)):

CANTIDAD DE |CANTIDAD DE | CANTIDAD DE
COMPONENTE PERSONAL PERSONAL PERSONAL
ADMINISTRATIVO | SUPERVISOR | OPERATIVO
Recoleccién y transporte 0 9 345
Barrido y limpieza 0 9 415
Lavado 0 0 11
Corte de césped 0 3 88
Poda de arboles 1 2 14
Mantenimiento vehicular 3 2 42
Transversales 126 1 6

Tabla 34 Resumen capital humano
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Indicar en el periodo del informe (al finalizar), las novedades que se hayan presentado (personal saliente
o entrante).

3.3.1.2 Actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo

Describir las actividades realizadas durante el mes: seguimiento al Plan anual de actividades,
Capacitaciones, inspecciones, promocion y prevencion, entre otros.

3.3.1.3 Caracterizacion de Accidentalidad
e Incluir la cantidad de accidentes de trabajo durante el periodo
e Dias perdidos

e Indicadores

3.3.1.4 Estadisticas de Seguridad y Salud en el Trabajo

o TOTALDE | TOTAL DE UL
MES -ANO | |NGRESOS | RETIROS Pi%s‘T?\;“é“L
ene-20 24 35 1044
feb-20 30 33 1041
mar-20 34 21 1054
abr-20 20 4 1072
may-20 3 13 1062
un-20 23 17 1068
ul-20 17 15 1070
ago-20 27 8 1089
sept-20 3 11 1081
oct-20 5 6 1077
Totales 188 163 1065

Tabla 35 Historico de capital humano

MES-ARO | o [2Tes | pERDIDOS
ene-20 19 120
feb-20 19 126
mar-20 8 62
abr-20 16 82
may-20 16 100
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MES-ARO | i 2iNTes | PERDIDOS
jun-20 18 90
jul-20 13 142
ago-20 20 117

sept-20 20 119
oct-20 13 94
Totales 162 1052

Tabla 36 Historico de accidentes de trabajo

Como anexos al informe se presentan:

Incluir el listado de los anexos: se adjunta la carpeta Soportes SISO octubre 2020 con relacion de
actividades y soportes durante el mes.

3.3.2 AMBIENTAL

3.3.2.1 Base de Operaciones

L Planta Fisica y Edificaciones

Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P. tiene sus instalaciones en la Calle 59c¢ Sur No. 51-50, Barrio Atlanta,
Localidad Ciudad Bolivar en la Ciudad de Bogota D.C. La clasificacion de usos de suelo establecida en el
Decreto 190 de 2004, la base de operaciones se encuentra ubicada en un area de actividad urbana integral
de zona multiple, lo que indica que el uso industrial es permitido.
En este sitio se realizan las labores de: control, parqueo, lavado de los vehiculos recolectores de residuos,
labores de mantenimiento, depésito de insumos, funcionan algunas dependencias administrativas y cuenta
con los vestidores e instalaciones sanitarias.
La base de operaciones cuenta con: Pavimento de asfalto, servicios publicos de energia, acueducto y
alcantarillado, planta de tratamiento de aguas residuales en la estacion de lavado, planta eléctrica de 150
KVA, luminarias tipo led,
La base de operaciones estd dotada con: Kit de derrames, extintores, satélites, alarma y botiquines, una
brigada de emergencias formada y sefializacion de acuerdo al Plan Estratégico de Seguridad Vial.
Durante el mes de octubre no se realizé ninguna modificacion o mantenimiento en la infraestructura que
afecte las caracteristicas requeridas en la base de operaciones Permisos, Registros, Licencia y Tramites
Ambientales

e Permisos Ambientales

TIPO DE AUTORIDAD RESOLUCION O ACTO FECHA DE FECHA DE

PERMISO AMBIENTAL ADMINISTRATIVO EXPEDICION | EXPIRACION
Vertimientos | Secretaria Distrital | gegoiucion 02647 23/08/2018 | 28/08/2023

e Ambiente
Notas aclaratorias:

. El articulo 13 de la Ley 1955 — Plan Nacional de Desarrollo- establece que “Requerimiento de
permiso de vertimientos. Solo requiere permiso de vertimiento la descarga de aguas
residuales a las aguas superficiales, a las aguas marinas o al suelo”.

. La Resolucion 3182 de 2019 declara la pérdida de fuerza ejecutoria del acto administrativo
que otorgd el Permiso de vertimientos al alcantarillado a través de la Resolucién 02647 de
2018.

Tabla 37 Permisos ambientales base de operaciones
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o Registros Ambientales

TIPO DE REGISTRO AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE FECHA DE
AMBIENTAL REGISTRO EXPEDICION | EXPIRACION
Generador de Secretaria .
s Radicado
Residuos Peligrosos Dlstn?al de 2009EE2394 22/01/2009 No vence
Ambiente
Ninguna, ya
que no han
. . cambiado las
Registro de S.ecr.etarla condiciones
- Distrital de 00746 20-12-2016 ;
vertimientos : mediante los
Ambiente
cuales se
presento la
solicitud
- Secretaria | 06 de PIN:
Acopiador de llantas Distrital de © | 22/10/2018 No vence
. 11508
Ambiente
Registro de aviso de
Publicidad Exterior Secretaria
Visual en Valla de Distrital de SCAAV-02121 17/12/2018 18/01/2023
Ambiente
Base de Operaciones
Registro de aviso de
Publicidad Exterior Secretaria
Visual en Fachada de Distrital de SCAAV-00023 27/10/2020 27/10/2024
Ambiente
Base de Operaciones
Registro de Publicidad |
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de SCAAV-02639 10/01/2020 24/01/2022
vehiculo ESN686 Ambiente
Registro de Publicidad i
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de SCAAV-00484 13/10/2020 27/10/2022
vehiculo ESN453 Ambiente

Tabla 38 Registros ambientales base de operaciones

e Licencias Ambientales

TIPO DE AUTORIDAD RESOLUCION O ACTO | FECHA DE EXPEDICION | FECHA DE EXPIRACION
LICENCIA AMBIENTAL ADMINISTRATIVO
Ninguna No aplica No aplica No aplica No aplica

Nota aclaratoria: CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.AE.S. P, de acuerdo a la actividad econdmica, no requiere la expedicién de una

licencia ambiental por parte de la Autoridad Ambiental competente.

Tabla 39 Licencias ambientales base de operaciones

e Tramites Ambientales

TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL | RADICADO O | RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad .
o Secretaria
Exterior Visual Distrital de 2018ER207774 20/09/2018
(Fachada) Ambiente
Registro Publicidad .
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER224371 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL RADICADO O RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245031 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245035 19110/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245172 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245174 19110/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad .
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245178 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245182 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245185 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245190 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245194 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245199 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245209 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ‘
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245213 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245217 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245220 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL RADICADO O RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245226 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245230 19110/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245236 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245239 19110/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad .
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245241 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245244 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245251 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245257 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245259 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245261 19/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245943 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ‘
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245945 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245946 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245948 2211012018
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL RADICADO O RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245950 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245953 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245954 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245958 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad .
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245960 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245966 99/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245970 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245973 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245977 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245978 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245979 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ‘
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245980 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245981 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245984 2211012018
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL RADICADO O RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245985 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245990 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245992 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245994 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad .
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245995 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245996 99/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER245999 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246004 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246014 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246016 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246022 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ‘
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246024 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246026 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246027 2211012018
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL RADICADO O RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246031 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246032 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246039 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246040 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad .
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246044 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246047 99/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246053 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246099 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246110 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246123 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246129 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ‘
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246137 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246147 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246152 2211012018
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITE O | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL RADICADO O RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246156 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246160 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246165 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246177 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad .
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246182 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246194 99/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246199 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246211 29/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER246147 22/10/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER261310 08/11/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2018ER261007 08/11/2018
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ‘
. ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER04964 09/01/2019
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
) ) Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER05033 09/01/2019
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad ]
. . Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER05052 09/01/2019
Vehiculo Ambiente
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TIPO DE TRAMITEO | AUTORIDAD NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD AMBIENTAL | RADICADO O | RADICACION
EXPEDIENTE
Registro Publicidad
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER05071 09/01/2019
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER05106 09/01/2019
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER05130 09/01/2019
Vehiculo Ambiente
Registro Publicidad
o Secretaria
Exterior Visual en Distrital de 2019ER05142 09/01/2019
Vehiculo Ambiente

Tabla 40 Tramites ambientales base de operaciones

Nota: La Secretaria Distrital de Ambiente notificé el 13 de octubre de 2020, 47 Registros de Publicidad Visual Exterior en Vehiculos. Sin
embargo, al hacer la revision de los registros se evidencio que 46 registros tenian errores en el contenido de estos. Razén por la cual se
procede a realizar y radicar los Recursos de Reposicion para solicitar la correccion.

Il. Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales

La Planta de tratamiento de agua residual PTAR cuenta con una retencién de lodos y sdlidos gruesos, trampa
de grasas, tanque floculador, tanque sedimentador, tanque pulmén y una unidad de filtracién. En el mes de
octubre no se realizé ningin mantenimiento o cambio en la PTAR.

En el mes de octubre no se realizé limpieza de las trampas de grasa del casino ni de la trampa de grasa de la
estacion de servicio.

II. Manejo de Infiltraciones y Vertimientos Liquidos

La base de operaciones cuenta con pavimento en asfalto, adicionalmente el area de mantenimiento y la
estacion de combustible cuentan con recubrimiento de pintura epdxica.

La base de operaciones cuenta con cuatro kits de derrames, distribuidos de la siguiente manera:
e Un kit en la estacién de combustible, dotado con dos retazos de material absorbente.
e UnKkit en el area de taller, dotado con dos retazos de material absorbente.
e Un kit en el area de cambio de aceite, dotado con dos retazos de material absorbente.
e Un kit en el drea administrativa de mantenimiento, dotado con material absorbente, mangas de
contencion, guantes, gafas, cinta de demarcacion, bolsa roja, estacas y conos.

La renovacion de los retazos del material absorbente se hace dia de por medio, en caso de que se hayan
utilizado. El kit del area administrativa no requiere renovacién ya que esta disponible en caso de una
emergencia. En caso de utilizarse se procedera a la renovacion de los elementos utilizados.

En el mes de octubre no se realizé ninguna modificacién en los kits de derrames ni mantenimiento en la
pintura epodxica de dichas zonas.

V. Control de Emisiones

INFORME No.001 31



La planta eléctrica esta sincronizada y cuenta con el ducto de emision desde la instalacion. En el
mes de octubre no se realizé ninguna modificacién a la planta eléctrica.

La flota vehicular es EURO 5, en el informe de mantenimiento se puede evidenciar la inspeccion
y mantenimiento que se realiza a los vehiculos.

En la tarea critica COP-29 Recoleccion de escombros se define el procedimiento de carpado.

La prueba de opacidad se realiza en la revisién tecnomecanica de cada vehiculo. Los vehiculos
enviados a revision durante el mes de octubre fueron: WPP060, BEP292, VDB522, VDB594,
VEU755, VDB595. Se adjuntan los resultados de cada uno de ellos.

V. Manejo y Control de Ruido de Operaciones Diurnas y Nocturnas
En el informe de mantenimiento se puede evidenciar la inspecciéon y mantenimiento que se realiza
a los vehiculos.
La planta eléctrica cuenta con el cerramiento establecido. Durante el mes de octubre no se realizé
ninguna modificacion en la ubicacion de la planta eléctrica.
La estacion de lavado cuenta con las puertas y fachada de piso a techo para minimizar el ruido
generado. Durante el mes de octubre no se realizé ninguna modificacion en la obra de
insonorizacion de la estacién de lavado.
Se realizan pruebas de sonometria a los vehiculos aleatoriamente en el mes, hasta completar la
cobertura de toda la flota en el afio. Las pruebas correspondientes al mes de octubre son: 3013,
3014,3012 y 3006.
VI. Manejo Integral de Residuos Sdlidos
TIPO DE DESCRIPCION CANTIDAD GESTOR TIPO DE MANEJO
RESIDUO
Tratamiento/
RESPEL Envases de pintura 71 kg/mes Tecniamsa | Disposicién final en
celda
Tratamiento/
Especiales Luminarias 2 Kg/mes Tecniamsa | Disposicion final en
celda
Tratamiento/
RESPEL Material contaminado 100 kg/mes Tecniamsa | Disposicion final en
celda
Tratamiento/
RESPEL Filtros de papel 41 Kg/mes Tecniamsa | Disposicién final en
celda
Tabla 41 Manejo de residuos solidos
Nota 1: La cantidad de residuo reportada se basa en el certificado de movilizacion, por lo que el certificado
de disposicion final, aprovechamiento o tratamiento puede presentar variaciones. Se reportan los residuos
de los cuales se cuenta con manifiesto de recoleccién a la fecha de la elaboracién del informe.
Nota 2: Actualmente, la gestién de los EPP generados durante la emergencia sanitaria esta a cargo del
proceso de Talento Humano y el area de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El manejo de residuos (Elementos de protecciéon personal - EPP) generados durante la pandemia del
Coronavirus Covid-19, esta reglamentado en la Resolucién 666 del 24 de junio de 2020, por esta razén se
han habilitado cuatro puntos de disposicion de EPP usados, con recipientes de color negro y bolsa negra;
en el despapele el colaborador de servicios generales deposita el contenido en otra bolsa negra para
disponer como residuo ordinario, de acuerdo al protocolo de bioseguridad establecido.
VII. Programas Ambientales

Ciudad Limpia ha definido tres programas de gestion ambiental: Programa de ahorro y uso eficiente del agua,
programa de ahorro y uso eficiente de la energia y programa de gestion integral de residuos sélidos. Cada uno
de ellos tiene una vigencia anual y se encuentran disponibles en la intranet. Se ha realizado el seguimiento al
consumo del agua y la energia en la base de operaciones y a la generacion de residuos.
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Nota: Las evidencias de todas las actividades de cada uno de los programas se encuentran disponibles para
su revision en el area de mejoramiento de procesos.

3.3.2.2 Seguimiento a Matriz de Identificacién de Aspectos e Impactos Ambientales
l. Seguimiento a Impactos Ambientales Materializados en Zona

La informacién minima para presentar es:

COMPONENTE CANTIDAD DE
IMPACTOS
MATERIALIZADO

Recoleccion y transporte 0
Barrido y limpieza 0
Corte de césped 0
Poda de arboles 0
Total 0

Tabla 42 Impactos materializados

En el anexo Ambiental se debe relacionar el detalle de impactos materializados en el periodo del informe.
Il. Manejo y Control de Ruido de Operaciones Diurnas y Nocturnas

SERIAL DEL MARCA P e ™A | LABORATORIO QUE | VIGENCIA DE LA
SONOMETRO CALIBRACION LO CALIBRO CALIBRACION
Cada vez que se
LAB&SERVICE . .
EXTECH - requiera segun
H.385948 INSTRUMENTS 15/09/2020 Elclecltronlca resultado de la
Especializada Ltda. PSS
verificacion

Tabla 43 Equipo de sonometria

Nota: El Certificado de calibracion se adjunté en el informe del mes de septiembre de 2020.
Relacién de pruebas de sonometria realizadas en campo (fuera de la base de Operaciones) a la flota vehicular
conforme a la NTC 4194 Version 2. La informacion minima para presentar es:

CANTIDAD DE RESULTADOS
COMPONENTE | |\opECCIONES | INSATISFACTORIOS
Recoleccién y

transporte 4 0

Total 4 0

Tabla 44 Inspecciones de ruido

En el anexo ambiental (Control de Ruido) se relaciona el detalle de las inspecciones realizadas en el
periodo del informe.
El detalle de los resultados de las pruebas realizadas se presenta en el anexo Evidencia 3.3.2.1.V, el cual

es el reporte generado del sonémetro con el cual se realizaron las pruebas.
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3.3.3 PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA
3.3.3.1 Versién Vigente

En este numeral se informa el estado de carga de dicha version en el SUL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA 5.A. E.5.P.
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3.3.3.2 Activacién del Plan en el Periodo del Informe

Durante el periodo octubre 2020, no se activo el Plan de Emergencias y Contingencias en el area de
prestacion Bogota ASE 3 NUAP 877611001.

3.3.3.3 Proceso de Nuevas Actualizaciones

A la fecha del presente documento no se han presentado actualizaciones al Plan de Emergencias y
Contingencias vigente.

4 REPORTE DE INFORMACION AL SUI

41 RELACION DE REPORTES

En el anexo 7 — Reportes SUI, se relacionan los reportes de informacion certificados realizados en el SUI
con su respectivo estado, con corte a 31 de octubre de 2020.

4.2 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE REPORTE DE INFORMACION AL SUI EN EL

SEMESTRE
ITEM ESTADO DE REPORTES sept-20
1 Certificados 384
2 Habilitados 87
3 Pendientes no vencidos 21
4 Pendientes vencidos 68
5 Extemporaneos 186

Tabla 45 Estado de reportes en el SUI

e Porcentaje de Cumplimiento mes = A/ (B - C)

Reporte SUI SEPTIEMBRE 2020
Porcer_]ta_je de 86%
cumplimiento

Tabla 46 Porcentaje de cumplimiento mensual

Es importante senalar; que el porcentaje de cargue reflejado en el informe corresponde al periodo
inmediatamente anterior a la presentacion del documento, motivo por el cual los reportes habilitados aun
se encuentran dentro de términos para su presentacion y cargue al SUI como se puede evidenciar en el
item “Fecha Vencimiento” del Anexo 7
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o Porcentaje de Cumplimiento Concesion

Ahora bien; conforme a la verificacién efectuada en el Sistema Unico de Informacion — SUI, con relacién
a la informacién reportada con corte a agosto de 2020 por parte CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A.
E.S.P., se observa que posee un promedio de cumplimiento en el cargue de informacién general para
el afio 2018, 2019 y 2020, del orden del 87%, con 60 registros pendientes y 384 registros certificados.

Lo anterior resulta de la siguiente formula aplicada:

] Reportes certificados
Porcentaje de reporte SUI = * 100%
Reportes Totales

Donde:
Reportes Totales = Reportes certificados + Reportes Pendientes Reales
Reportes Pendientes Reales = Reportes Pendientes Totales — Reportes Pendientes No Aplica *

Reportes Pendientes Reales = (87 — 27) = 60

*Reportes No Aplica: Son aquellos reportes habilitados automaticamente por el SUI, que no
corresponden al area de prestacion atendida por la empresa, ya sea por diferencias en la metodologia
tarifaria, activacion de NUAP (Numero de Area de Prestacién) que no corresponde a la empresa y
habilitacion de reportes de periodos en los cuales el prestador no se encontraba en operacion.

De lo anterior, tendremos entonces:

Numero de reportes pendientes reales = 60

384
i - - 0
Porcentaje de reporte SUI 50+ 384 * 100%

384
Porcentaje de reporte SUI = vl 100%

Porcentaje de reporte SUI = 86%
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5 COMPONENTE DE GESTION SOCIAL

51 CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE GESTION SOCIAL

El Programa de Gestion Social aborda cuatro (4) proyectos, correspondientes a Contenerizacion,
Cultura del Aseo, Coordinacion Interinstitucional y Audiencia Publica, en los cuales se desarrollan las
tematicas definidas en el contrato No. 285 de 2018. No obstante, en aras de diferenciar los procesos,
los resultados del proyecto de Contenerizacion se podran observar en el numeral 5.3.

A continuacion, se relacionan las actividades desarrolladas con los diferentes tipos de poblacion objetivo
para tratar las tematicas definidas en el Reglamento, correspondientes a:

Capacitar a la comunidad sobre los derechos y deberes que tienen como usuarios del servicio publico
de aseo.

Informar y explicar a los usuarios las actividades que incluyen las tarifas del servicio publico de aseo de
acuerdo con la regulacién y normatividad vigente.

Socializar a los usuarios acerca de los horarios y frecuencias de las diferentes actividades del servicio
publico de aseo.

Capacitar y socializar con mayor intensidad a los usuarios que estan en la parte limitrofe del ASE, con
el objetivo que conozcan cual es la empresa concesionaria que les presta el servicio de aseo y las
frecuencias y horarios de las diferentes actividades del servicio.

Socializar y sensibilizar a los usuarios sobre las consecuencias ambientales y sanciones que genera el
arrojo clandestino tanto de residuos como de escombros, llantas etc.

Capacitar a los usuarios para realizar una adecuada Separacion en la Fuente, reconocimiento del
reciclador, no exigir contraprestaciéon alguna por la entrega de los residuos aprovechables, con el firme
objetivo de garantizar el acceso cierto y seguro a las organizaciones de recicladores del material
aprovechable.

Sensibilizar a los usuarios de los sectores comerciales e industriales para que se cumpla con la
presentacion de los residuos dentro del horario de las microrrutas de recoleccién y transporte
establecido por el Concesionario.

Programas amigables, practicos y didacticos en centros educativos mediante una eficiente coordinacion
interinstitucional con las entidades del orden distrital y nacional para crear conciencia ambiental sobre
el correcto manejo de residuos y separacion en la fuente.

Campafias a los usuarios que pudieran estar incumpliendo con la correcta presentacién de los residuos
con el objetivo de estimularlos para que realicen el correcto manejo de residuos.
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Sensibilizacién conducente a que los residuos especiales sean debidamente separados por los usuarios,
con el fin de evitar el ingreso de residuos mixtos al sitio de disposicion final.

Durante el mes de octubre de 2020, se adelantaron actividades de coordinacion, informativas,
pedagodgicas, operativas y eventos, que permiten dar alcance a lo establecido en el contrato 285 de
2018 y lo planteado en el Programa de Gestion Social, las cuales se describen a continuacion:

14 actividades de coordinacién, en las cuales se aclararon inquietudes de la prestacion del servicio
publico de aseo, se definieron compromisos y se dio atencidn a requerimientos de los diferentes actores
sociales.

30 actividades informativas, en las que se difundié informacion asociada a cada una de las tematicas
planteadas en el Programa de Gestion Social, con las diferentes poblaciones objeto.

6 actividades operativas, de las cuales 3 corresponden a seguimientos donde se verificd las condiciones
de aseo del lugar y 3 corresponden a jornadas de aseo ejecutadas de manera articulada con actores
sociales del ASE 3.

8 actividades pedagédgicas, mediante las cuales se promovié las generalidades de la prestacion del
servicio publico de aseo, la importancia de realizar un manejo adecuado de los residuos sélidos y otras
tematicas asociadas.

Durante el mes de octubre del 2020 no se recibieron solicitudes para participar en ferias de servicio al
ciudadano.

LOCALIDA ACTIVIDADES AREA URBANA

D COORDINACION [ INFORMATIVAS | OPERATIVA | PEDAGOGICA |EVENTO | TOTAL
FONTIBON |7 12 3 3 N/A 25
KENNEDY (7 18 3 5 N/A 33
Total 14 30 6 8 N/A 58

Tabla 47 Cantidad de actividades en area urbana por localidad en octubre de 2020

5.1.1 POBLACION BENEFICIADA POR LOCALIDAD

Para el mes de octubre de 2020, se lograron abordar a 3.425 usuarios del ASE 3, donde el 41%
corresponden a la localidad de Fontibén y 59% a la localidad de Kennedy, en la tabla 48 pueden observar
la discriminacién por la poblacién objetivo.

Para este mes se evidencia que en la localidad de Fontibdn la poblacién residente y puntos criticos,
cuenta con el mayor numero de participantes, quienes fueron abordados a través de jornadas
informativas y actividades ludicas, las cuales permiten llegar a un numero representativo de usuarios.

En el caso de la localidad de Kennedy se observa que la poblacién residentes, representa el nimero

mas significativo de participantes, los cuales fueron abordados a través de jornadas informativas y
actividades ludicas, acciones que permiten llegar a un mayor numero de usuarios.
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Es importante tener en cuenta que la poblacién de recicladores no esta contemplada como poblacion
objeto en el marco del Programa de Gestién Social, sino que es un actor social con el cual se pueden
articulan acciones.

POBLACION URBANA
LOCAL PUNT
DA~ |RESIDE |COMERCI |RECICLAD |[MULTIUS |INTERINS |OS  |CENTROS TO
NTES |ANTES |ORES UARIOS |TITUC.  |CRITI |EDUCATIVOS |TAL
COS
FONTI 139
on | |375 5 N/A 3 188 777 |48 .
KENNE 202
<~ 1476 |73 N/A 3 160 256 |61 :
Total [1851 |78 N/A 6 348 1033|109 242

Tabla 48 Cantidad de asistentes en Area urbana por localidad en octubre de 2020

Nota: Es importante tener en cuenta que la poblacion de la localidad de Kennedy, casi triplica la
poblacion de la localidad de Fontibdn, de acuerdo a informacion de la Secretaria Distrital de Planeacion.

5.1.2 DESCRIPCION ACTIVIDADES POR LOCALIDAD / PROYECTO

A continuacién, se relacionan las actividades por localidad de los proyectos Coordinacion
Interinstitucional y Cultura del Aseo, como se enuncid inicialmente los resultados del proyecto de
Contenerizacion se veran reflejados en el numeral 5.3.

Localidad Fontibon

Proyecto de Coordinacion Interinstitucional: Este proyecto cuenta con el desarrollo de 9 actividades,
ejecutadas durante el mes de octubre de 2020. Las acciones que se llevaron a cabo bajo este proyecto

fueron:

Reuniones: 7 reuniones con diferentes Instituciones Distritales, Locales y Organizaciones No
Gubernamentales.

Visitas: 1 recorrido con Instituciones Distritales, Locales y Organizaciones No Gubernamentales.

Jornada de Aseo: 1 en articulacién con Instituciones Distritales, Locales y Organizaciones No
Gubernamentales.

Proyecto Cultura del Aseo: Este proyecto cuenta con el desarrollo de 16 actividades, ejecutadas durante
el mes de octubre de 2020. Las acciones que se llevaron a cabo bajo este proyecto fueron:

Actividad Ludica: 1 Campana Perro y Pala
Capacitaciones: 2 con centros educativos

Jornadas Informativas: en total se realizaron 12, de las cuales, 6 fueron dirigidas a residentes, 2 a puntos
criticos, 3 a multiusuarios y 1 a comerciantes.
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Visita de seguimiento: 1 visita de seguimiento a la poblaciéon de comerciantes.

Localidad Kennedy

Proyecto de Coordinacion Interinstitucional: Este proyecto cuenta con el desarrollo de 7 actividades,
ejecutadas durante el mes de octubre de 2020. Las acciones que se llevaron a cabo bajo este proyecto

fueron:

Reuniones: 6 reuniones con diferentes Instituciones Distritales, Locales y Organizaciones No
Gubernamentales.

Visitas: 1 recorrido con Instituciones Distritales, Locales y Organizaciones No Gubernamentales.

Proyecto Cultura del Aseo: Este proyecto cuenta con el desarrollo de 26 actividades, ejecutadas durante
el mes de octubre de 2020. Las acciones que se llevaron a cabo bajo este proyecto fueron:

Actividad Ludica: 3 con centros educativos y 1 con residentes.
Charla: 1 con la poblacién de residentes.
Jornada de aseo: 2 con la poblacion de residentes

Jornadas Informativas: en total se realizaron 18, de las cuales, 12 fueron dirigidas a residentes, 1 a
comerciantes, 3 a multiusuarios y 2 a puntos criticos.

Reunion: 1 con la poblacion de residentes.
Anexos: Soportes actividades PDF y Excel consolidado.

5.1.3 Indicadores Programa de Gestion Social

EJECUCIO
ACTIVID PROGRAMA [N
PROYECTO AD METAS DO ANO 2020 | OCTUBRE

2020

EJECUCIO
N  ANO
2020

2 Jornadas de
aseo en el ASE 3
durante el ano|2 2 7
2020, dirigidas a
residentes.

10 verificaciones
al estado de los
puntos criticos en
CULTURA DEL el ASE 3, 4 en el
ASEO Operativa | primer trimestre,
4 en el segundo
trimestre y 2 en
tercer trimestre.

CULTURA DEL
ASEO Operativa

10 - 10
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PROYECTO

ACTIVID
AD

METAS

PROGRAMA
DO ANO 2020

EJECUCIO
N
OCTUBRE
2020

EJECUCIO
N  ANO
2020

CULTURA
ASEO

DEL

Pedagogi
ca

2
Capacitaciones/t
alleres en
Centros
Educativos,
por semestre.

una

CULTURA
ASEO

DEL

Pedagdqgi
ca

20 Actividades
ludicas en
Centros
Educativos, 11
en el primer
semestre y 9 en
el segundo
semestre.

20

18

CULTURA
ASEO

DEL

Pedagdqgi
ca

3 Charlas
Informativas con
residentes en el
ASE 3, durante el
ano 2020.

CULTURA
ASEO

DEL

Pedagdgi
ca

3 Charlas
Informativas con
multiusuarios en
el ASE 3, durante
el ano 2020.

CULTURA
ASEO

DEL

Pedagogi
ca

2 Actividades
ludicas “Perro y
Pala” dirigidas a
residentes del
ASE 3, 1 en el
primer semestre
y 1 en el segundo
semestre.

CULTURA
ASEO

DEL

Informativ
a

2 Jornadas
informativas en
las zonas
limitrofes del
ASE 3, dirigidas a
residentes, 1 en
el primer
semestre y 1 en
el segundo
semestre.

CULTURA
ASEO

DEL

Informativ
a

10 Jornadas
informativas en
sectores

comerciales del

10

16
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PROYECTO

ACTIVID
AD

METAS

PROGRAMA
DO ANO 2020

EJECUCIO
N
OCTUBRE
2020

EJECUCIO

N
2020

ANO

ASE 3, 5 en el
primer semestre
y 5 en el segundo
semestre

CULTURA DEL
ASEO

Informativ
a

10 Jornadas
informativas
alrededor de
puntos  criticos
del ASE 3, 5en el
primer semestre
y 5 en el segundo
semestre.

10

18

CULTURA DEL
ASEO

Informativ
a

50 Jornadas
informativas
sobre el servicio
de poda de
arboles, dirigidas
a residentes, 25
en el primer
semestre y 25 en
el segundo
semestre.

50

57

CULTURA DEL
ASEO

Informativ
a

77 Jornadas
informativas  al
afio, dirigidas a
residentes, 13 en
el primer
trimestre, 13 en
el segundo
trimestre, 13 en
tercer trimestre y
38 en el cuarto
trimestre.

77

15

76

CULTURA DEL
ASEO

Informativ
a

8 Jornadas
informativas  al
ano con
multiusuarios, 4
en el primer
semestre y 4 en
el segundo
semestre.

28

CULTURA DEL
ASEO

Informativ
a

2 Radicaciones
de oficio dirigidas
a instituciones
(autoridades)
relacionando
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EJECUCIO

Cuentas, al afno.

EJECUCIO
ACTIVID PROGRAMA |N -
FROVECUL ) sl DO ARO 2020| ocTUBRE | ANO
2020
2020

espacios

afectados por

conductas que

dan lugar a

comparendos. 2

en el primer

semestre.

5 reuniones con
CULTURA DEL |Coordina |residentes en el 5 1 11
ASEO cion ASE 3, en el

2020.

2 reuniones con
CULTURA DEL |Coordina | multiusuarios en > 0 >
ASEO cion el ASE 3, en el

2020.

1 participacion al

ano, en feria de

servicio al
CULTURA  DEL Evento ciudadano 1 0 3
ASEO L

(poblacién

residentes) en el

ASE 3.
COORDINACIO 20 reuniones
N . interinstitucionale
INTERINSTITUC gg‘r’]rd'”a s en el ASE 3 en | 2° e 109
IONAL el ano.
COORDINACIO 1 Visita
N 0 " interinstitucional y > 8
INTERINSTITUC | ZPC@V@ | o ol ASE 3, al
IONAL ano.

1 Audiencia
AUDIENCIA Coordina Publica para la y ) 1
PUBLICA cioN Rendicién de

Tabla 49 Tabla de indicadores Gestion Social 2020 - Anexo 3

Al mes de octubre de 2020 se observa que la empresa de aseo del ASE 3 tiene un cumplimiento del
90% de las metas establecidas en el afio en curso, el 10% restante se proyecta ejecutar en los meses

de noviembre y diciembre de 2020.

Para el mes de octubre del presente ano, se desarrollaron 2 jornadas de aseo, en esta oportunidad,
teniendo en cuenta la dimension de uno de los espacios a intervenir, fue necesario trabajarlo en

diferentes fechas. Razén por la cual aumentoé el numero de jornadas de aseo realizadas.
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En el mes de octubre de 2020 se da cumplimiento a la meta capacitaciones en Centros Educativos.

Para este mes se desarrollaron 3 actividades ludicas con Centros Educativos, las cuales fueron
gestionadas por el Concesionario.

Se llevé a cabo 1 charla con residentes en el mes de octubre de 2020 por solicitud de la UAESP.

Para el mes de octubre de 2020 se llevaron a cabo 2 actividades ludicas denominadas Campanas Perro
y Pala, por solicitud externas, en el marco de la semana distrital de proteccion y bienestar animal.

Se ejecutaron 2 jornadas informativas en octubre de 2020, en sectores comerciales por requerimientos
internos del area operativa.

Se llevaron a cabo 4 jornadas informativas en puntos criticos, 3 de estas fueron por gestion del
concesionario y una por solicitud de la UAESP.

Para el mes de octubre se desarrollaron 3 jornadas informativas del servicio de poda, de acuerdo con el
Plan de Poda de Arboles aprobado por la Secretaria Distrital de Ambiente.

Se llevaron a cabo 15 jornadas informativas para promover horarios, frecuencias y lugares adecuados
para la presentacion de residuos, entre otras tematicas asociadas a la cultura del aseo, 6 de estas fueron
gestionadas por la empresa de aseo y 9 obedecen a requerimientos externos.

Para el mes de octubre de 2020, se realizaron 6 jornadas informativas con multiusuarios, 4 por gestion
del concesionario de acuerdo a requerimientos internos del servicio de recoleccién y 2 por solicitudes
externas.

En este mes se llevd a cabo 1 reunion con residentes por solicitud de la comunidad.

Se ejecutaron 13 reuniones con instituciones para el mes de octubre de 2020, todas para dar atencion
a requerimientos externos.

En octubre de 2020, se llevaron a cabo 2 visitas de seguimiento con instituciones de acuerdo a
requerimientos externos de los Consejo Local de Gestion de Riesgo y Cambio Climatico.

Es importante mencionar, que en 4 metas asociadas con los proyectos de Cultura del Aseo,
Coordinacion Interinstitucional y Audiencia Publica, no se desarrollaron actividades, teniendo en cuenta
que su cumplimiento se dio en meses anteriores.

Finalmente, en la tabla se observa 3 metas, que no tenian proyeccién de ejecucion de actividades en
este ultimo periodo del afio.

5.2 ACTIVIDADES ANEXO 2 - APROVECHAMIENTO

En cumplimiento a lo establecido en el anexo 2 del contrato 285 de 2018 y lo planteado en el Programa
de Campanas de Sensibilizacion y/o Cultura Ciudadana, durante el mes de octubre de 2020 se
adelantaron 24 actividades, en las cuales se abordaron las siguientes tematicas:

Consumo consciente y responsable
Separacion en la fuente
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Poblacion recicladora como prestadora del servicio complementario de aprovechamiento
Caodigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Informacion del operador prestador del servicio de no aprovechables

Programas posconsumo

Proceso de contenerizaciéon

A continuacion, se realiza una descripcion, de las actividades desarrolladas en el marco del Programa
de Camparnias de Cultura Ciudadana de Ciudad Limpia.

15 actividades de coordinacion, correspondientes a la macroactividad Tejiendo Cultura Ambiental, en
las cuales se gestionaron apoyos, se establecieron compromisos encaminados a fomentar en los
usuarios del ASE 3 la separacion en la fuente, la dignificacion de la labor del reciclador de oficio y las
demas tematicas establecidas en los lineamientos.

4 actividades informativas, correspondientes a la macroactividad Aprovecho para Contarte, en las que
se difundié informacién asociada al manejo responsable de los residuos sélidos, invitando a la
comunidad a implementar labores de separacion en la fuente y entrega de sus materiales reciclables a
la poblacién recicladora de oficio, con la finalidad de aportar a la dignificacion de esta labor.

4 actividades pedagogicas, correspondientes a la macroactividad Hipdlito Te Ensefia, mediante las
cuales se promovieron las tematicas contenidas en los lineamientos.

1 evento, que correspondié a la ejecucion de la macroactividad de La Chiva del Reciclaje, con el
proposito de motivar la separacion en la fuente, la entrega de material aprovechable directamente al
reciclador de oficio, disposicidon correcta de residuos asociados a los programas posconsumo, entre
otras tematicas.

LOCALIDAD ACTIVIDADES’AREA URBANA '

COORDINACION | INFORMATIVAS | OPERATIVA | PEDAGOGICA | EVENTO | TOTAL
FONTIBON |6 2 N/A 3 N/A 11
KENNEDY |9 2 N/A 1 1 13
Total 15 4 N/A 4 1 24

Tabla 50 Cantidad de actividades en area urbana por localidad en octubre de 2020

Anexos: Soportes actividades PDF y Excel consolidado.

5.2.1 POBLACION BENEFICIADA POR LOCALIDAD

Para el mes de octubre de 2020, se lograron abordar a 1831 usuarios del ASE 3, donde el 34%
corresponden a la localidad de Fontibén y 66% a la localidad, en la tabla que se presenta a continuacién
se puede observar la discriminacion por la poblacion objetivo.

Para este mes se evidencia que en la localidad de Fontibon la poblacion residentes y comerciantes,

cuenta con el mayor numero de participantes, quienes fueron abordados a través de la macroactividad
aprovecho para contarte, la cual permite llegar a un niumero representativo de usuarios.
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En el caso de la localidad de Kennedy se observa que la poblacion residentes, representa el nimero
mas significativo de participantes, los cuales fueron abordados a través de las macroactividades
aprovecho para contarte y La Chiva del Reciclaje, acciones que permiten llegar a un mayor nimero de
usuarios.

Es importante tener en cuenta que la poblacion de puntos criticos no esta contemplada como poblacion
objeto en el marco del Programa de Campafias de Cultura Ciudadana.

POBLACION URBANA

LOCAL PUNT
DAb | RESIDE |COMERCI |RECICLAD |MULTIUS |INTERINS [0S | CENTROS TO

NTES |ANTES  |ORES UARIOS |TITUC. |CRITI |EDUCATIVOS |TAL

cos

FONTI
on 171 406 N/A 19 N/A NA |23 619
KENNE 121
<~ 1158 |N/A 33 15 6 NA | NA ;
Total [1329  |406 33 34 6 NA |23 183

Tabla 51 Cantidad de asistentes en area urbana por localidad en octubre de 2020

5.2.2 INDICADORES PLAN DE CAMPANAS
MACRO MEDIO DE| .o PROGRAMADO | o= JOON | EjECUCION
ACTIVIDADES | EJECUCION ANO 2020 2020 ANO 2020
Tejiendo 4 reuniones
Cultura Reunién con 4 2 19
Ambiental recicladores
Tejiendo 4 reuniones
Cultura Reunién con 4 1 6
Ambiental instituciones
Tejiendo 4 reuniones
Cultura Reunion con centros |4 1 7
Ambiental educativos
Tejiendo 2 reuniones
Cultura Reunion con 2 10 16
Ambiental multiusuarios
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EJECUCION

MACRO MEDIO DE PROGRAMADO EJECUCION
ACTIVIDADES | EJECUCION | META ARIO 2020 SOCZBUBRE ARIO 2020
Tejiendo 6 reuniones
Cultura Reunion con 6 1 10
Ambiental residentes
10 jornadas
Aprovecho Jornada informativas
, 10 3 19
para Contarte |Informativa |con
residentes
2 jornadas
Aprovecho Jornada informativas
, 2 1 2
para Contarte |Informativa |con
comerciantes
10 jornadas
Aprovecho Jornada informativas
. 10 0 10
para Contarte |Informativa |con
multiusuarios
L 2 Charlas
H|pol|:[o Te Charla con 2 1 4
Ensefa ;
residentes
L 2 Charlas
H'pOI':[O Te Charla con 2 1 1
Ensefa . .
multiusuarios
L 2 Charlas
H'pOI':[O Te Charla con centros|?2 1 5
Ensefa ;
educativos
L 2 Charlas
Elpoh:[o Te Charla con 2 - 2
nsefa :
comerciantes
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EJECUCION

MACRO MEDIO DE PROGRAMADO EJECUCION
ACTIVIDADES | EJECUCION | META ARIO 2020 SOCZBUBRE ARIO 2020
. . 2 Actividades
H'pOI'EO Te A?“Y'dad ludicas con|2 1 2
Ensena Ludica . .
multiusuarios
4 Actividades
Hipolito Te | Actividad [idicas con
- i 4 0 6
Ensena Ludica centros
educativos
La Chiva del|Actividad |2 Chivas del
Reciclaje Ladica Reciclaje en |4 ! 3
el ASE 3

Tabla 52 Tabla de indicadores Programa de Campanas de Cultura Ciudadana 2020 - Anexo 2

Al mes de octubre de 2020 se observa que la empresa de aseo del ASE 3 tiene un cumplimiento del
87% de las metas establecidas en el afio en curso el 13% restante se proyecta ejecutar en los meses
subsiguientes.

Durante este mes se llevaron a cabo 2 reuniones en el marco de la macroactividad Tejiendo Cultura
Ambiental, con poblacion recicladora, las 2 fueron gestionadas por el Concesionario una para identificar
a recicladores del sector class y la segunda para buscar articulacion de las organizaciones identificadas
en el desarrollo de la macro actividad La Chiva del Reciclaje.

En el mes de octubre de 2020, se llevd a cabo 1 reunion interinstitucional, en el marco de la
macroactividad Tejiendo Cultura Ambiental, con el propésito de coordinar apoyos para el desarrollo de
la Chiva del Reciclaje.

En el marco de la macroactividad Tejiendo Cultura Ambiental, durante octubre de 2020 se llevé a cabo
1 reunidn con centro educativo de la localidad de Fontibdn para conocer propuesta de trabajo
relacionado con el tema de aprovechamiento.

Para este mes, el concesionario realizé 10 reuniones con multiusuarios con el propdsito de conocer la
percepcion respecto a las actividades desarrolladas en las copropiedades.

En el marco de la macroactividad Tejiendo Cultura Ambiental, durante octubre de 2020 se llevé a cabo
1 reunién donde se socializé y articul6 a la JAC del barrio Class para llevar a cabo La Chiva del Reciclaje.

Durante este mes, se llevaron 2 macroactividad Aprovecho para Contarte en el barrio Class, para
convocar a los residentes del sector a participar en La Chiva del Reciclaje y 1 en barrio Bahia Solano,
para dar atencion a requerimiento de una organizacion de recicladores.

La macroactividad aprovecho para contarte que se realizé en la localidad de Fontibon enfocada a
comerciantes, se llevo a cabo por gestion del concesionario.
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La macroactividad Hipdlito Te Ensefa dirigida a la poblacién residentes, se llevo a cabo en el marco del
proceso de formacion Fontibon Territorio de Vida.

Durante este mes, se desarrolld 1 Hipdlito Te Ensefia con poblacién multiusuarios en la localidad de
Kennedy por gestion del concesionario.

En octubre de 2020, se realiz6 1 Hipdlito Te Enseia dirigida a la comunidad educativa del jardin Infantil
Los Pitufos en la localidad de Fontibon por gestidon del concesionario.

Por gestion del concesionario, se desarrollé 1 Hipdlito Te Ensefia mediante actividad ludica, dirigida a
multiusuarios en la localidad de Fontibon.

Para este mes se realizé la tercera chiva del reciclaje en la localidad de Kennedy, por gestion del
concesionario.

Es importante mencionar, que en 2 metas asociadas con las macroactividades del programa de
campafas de cultura ciudadana, no se desarrollaron, teniendo en cuenta que su cumplimiento se dio en
meses anteriores.

Finalmente, en la tabla se observa 1 meta sin informacién, que no tenian proyecciéon de ejecucién de
actividades en este ultimo periodo del afio.

5.2.3 REPORTE INSTRUMENTO DE MEDICION

Para el mes de octubre de 2020 La empresa de aseo del ASE 3, aplicé un instrumento de evaluacion,
en el desarroll6 de las charlas de Hipdlito Te Ensefia con la poblacion multiusuarios, centros educativos
y residentes, por lo cual se anexa archivo Excel con la relacion de las respuestas de los participantes a
los espacios.

5.3 ACTIVIDADES ANEXO 11 - CONTENERIZACION

Durante el mes de octubre de 2020, en el marco del Proyecto de Contenerizacion se desarrollaron 11
actividades de las cuales; 7 corresponden a jornadas informativas, 1 en Fontibdn y 6 en Kennedy, las
cuales estan orientadas a reforzar las generalidades de la implementacion de la prestacién del servicio
de recoleccion a través de contenedores, el uso adecuado de este mobiliario y la separacién en la fuente
con la comunidad en general de los sectores contenerizados. Por ultimo, se llevaron acabé 4 reuniones;
1 con la comunidad de la localidad de Fontibdon y 3 con la comunidad de la localidad de Kennedy, con
la finalidad de resolver inquietudes respecto al esquema de contenerizacion y coordinar acciones.

LOCALIDAD ACTIVIDADES,AREA URBANA ’

COORDINACION | INFORMATIVAS | OPERATIVA | PEDAGOGICA | EVENTO | TOTAL
FONTIBON |1 1 N/A N/A N/A 2
KENNEDY |3 6 N/A N/A N/A 9
Total 4 7 N/A N/A N/A 11

Tabla 53 Cantidad de actividades en area urbana por localidad en octubre de 2020
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5.3.1

Avance en el Programa de Gestion Social

ACTIVID PROGRAM EJECUCIO EJECUCI
PROYECTO AD METAS ADO ANO|N ON ANO
2020 OCTUBRE |2020

8 Visitas de

Seguimiento  para

verificar el uso dado

a los contenedores,
CONTENERIZ en el ASE 3, 4 en el 8 0 10
ACION Operativa | primer semestre y 4

en el segundo

semestre.

(poblacion

residentes).

50 jornadas

informativas de

refuerzo en las

microrrutas
CONTENERIZ Informativ | contenerizadas, 25 50 7 54
ACION a en el primer

semestre y 25 en el

segundo semestre.

(poblacion

residentes).

2 Radicaciones de

.| oficio dirigidas a

CONTENERIZ | Informativ institucione% ) 0 0
ACION a .

(autoridades), en el

segundo semestre.

2 reuniones con

usuarios
CONTENERIZ |Coordina | (residentes) de > 4 20
ACION cion sectores

contenerizados, al
ano.

Tabla 54 de indicadores Gestidon Social 2020 - Anexo 11

Al mes de octubre de 2020 se observa que la empresa de aseo del ASE 3 tiene un cumplimiento del
75% de las metas establecidas en el ano en curso; se espera que en los meses subsiguientes se

culminen las acciones propuestas en el marco de este proyecto.

Para el mes de octubre de 2020, las 7 jornadas informativas en sectores contenerizados, se

desarrollaron 6 en atencion a requerimientos externos y 1 por gestidon del concesionario.

Las 4 reuniones ejecutadas con poblacion residentes de zonas contenerizadas, obedecen a solicitudes

externas de la comunidad.
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La meta correspondiente a las actividades de seguimiento, se cumplieron en otros periodos, la unica
meta pendiente corresponde a la radicacion de oficios con el reporte de la afectacion del mobiliario
urbano el cual se proyecta adelantar en los meses subsiguientes.

Anexos: Soportes actividades PDF y Excel consolidado.

5.3.2 POBLACION BENEFICIADA POR LOCALIDAD

En el mes de octubre de 2020 en la localidad de Fontibon el 99 % de los usuarios fueron abordados a
través de jornadas informativas de refuerzo del uso adecuado de los contenedores, la separacion en la
fuente, entre otros temas y el restante 1% de los usuarios fueron abordados desde actividades de
coordinacion.

En la localidad de Kennedy, el 98% de los usuarios fueron abordados a través de jornadas informativas
de refuerzo del uso adecuado de los contenedores, la separacion en la fuente, entre otros temas y el
restante 2% de los usuarios fueron abordados desde actividades de coordinacion.

POBLACION URBANA
LOCAL PUNT
DAD | RESIDE | COMERCI |RECICLAD | MULTIUS |INTERINS |OS CENTROS TO
NTES ANTES ORES UARIOS TITUC. CRITI |[EDUCATIVOS |TAL
COSs
E"”t'bo 58 N/A N/A N/A N/A N/A  |N/A 58
;(e”“ed 686  |N/A N/A N/A N/A NA |NIA 686
Total 744 N/A N/A N/A N/A N/A N/A 744
Tabla 55 Cantidad de asistentes en area urbana por localidad en octubre de 2020
Anexos: Soportes actividades PDF y Excel consolidado.
5.4 RELACION ACTIVIDADES PROGRAMADAS, EJECUTADAS Y NO EJECUTADAS.
TOTAL,
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES | ACTIVIDADES AGUIWIDINDIZS | IBISCLIADIAS
ACTIVIDADES EJECUTADAS | EN EL
LOCALID PROGRAMAD | PROGRAMAD :
o ZQOGRAMAD RS RS NE [I;II(?)OGRAMAD (PPERR(I)%%gMAD
EJECUTADAS | EJECUTADAS AS* AS INO
PROGRAMAD
] AS)
EONTIBO 21 19 2 19 38
KENNEDY | 40 38 2 17 55
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TOTAL,
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES | ACTIVIDADES | ACTIVIDADES | EJECUTADAS
LOCALID ACTIVIDADES PROGRAMAD | PROGRAMAD EJECUTADAS | EN EL
AL QQOGRAMAD RS e NE [I;llgOGRAMAD (PPEF?(I)(C)EEI;iMAD
EJECUTADAS | EJECUTADAS AS* AS NO
PROGRAMAD
AS)
Total 61 57 4 36 93
Tabla 56 Actividades programadas y no ejecutadas en octubre de 2020
5.5 PQR ATENDIDOS EN OCTUBRE 2020
’ FECHA DE
CODIGO |BARRIO /| TIPO DE
LOCALIDAD . ACTIVIDAD /| PROGRAMA
DE PQR [INSTITUCION |ACTIVIDAD ATENCION
Programa de
. Visita  de campanas  de
Fontibon 703929 | Atahualpa i 2020-10-03 | Cultura
seguimiento Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
' Jornada campafas de
Fontibon 709419 | El Guadual . 2020-10-09 | Cultura
Informativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
Kennedy ~ |696669 |Los Almendros | 20343 5050 10.01 |CAMPANAs  de
Informativa Cultura
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
. Jornada campanas de
Kennedy 695520 | Nuevo Timiza | . 2020-10-02 |Cultura
nformativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
. | Jornada campafas de
Kennedy 691443 | Ciudad Alsacia | . 2020-10-06 | Cultura
nformativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
Jornada campanas de
Kennedy 700251 | Tequendama | . 2020-10-13 | Cultura
nformativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
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. FECHA DE
CODIGO |BARRIO /| TIPO DE
LOCALIDAD . ACTIVIDAD /| PROGRAMA
DE PQR [INSTITUCION |ACTIVIDAD ATENCION
Programa de
Jornada campafas de
Kennedy 719270 | Dindalito . 2020-10-14 | Cultura
Informativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
Carvajal Il| Jornada campanas de
Kennedy 707015 . 2020-10-15 | Cultura
sector Informativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
Jornada campafas de
Kennedy 723401 Castilla . 2020-10-16 | Cultura
Informativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
campafas de
Kennedy 734294 |Kennedy Jomada 15454 1017 | cultura
Tequendama Informativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
Jornada campafas de
Kennedy 736674 | Palenque . 2020-10-17 | Cultura
Informativa .
Ciudadana-
Aprovechamiento
Programa de
Santa Catalina, . campanas de
Kennedy 743212 . Reunién 2020-10-29 |Cultura
Castilla .
Ciudadana-
Aprovechamiento

Tabla 57 Relacion PQR — octubre de 2020

Anexos: Excel consolidado.

5.6 GESTION INFRACCIONES AMBIENTALES

Durante el mes de octubre de 2020 no se adelantaron acciones respecto a este tema.

Anexos: No Aplica
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5.7 ESTADO COMPROMISOS ADQUIRIDOS POR EL AREA DE GESTION SOCIAL

LOCALIDAD

COMPROMISO

BARRIO

/

INSTITUCION

PROGRAMA

ESTADO

Fontiboén

Participar en operativo de
intervencion
interinstitucional,
encaminado a la restituciéon
de un espacio situado en el
sector de Hayuelos -La
Felicidad, programado para
el viernes 16 de octubre de
2020 a partir de las 5:00 a.m.

Hayuelos-La
felicidad

Programa de

Gestion Social

Cumplido

Fontibon

Participar en préxima mesa
de trabajo en torno al
corredor de La Esperanza,
convocada por OPAIN S.A.
para el 06 de noviembre de
2020.

La Cabafa

Programa de

Gestion Social

Pendiente

Fontibon

Liderar sesion del proceso de
formacion Fontibén territorio
de vida el 30 de octubre de
2020 a partir de las 4:00 pm.
Llevar a cabo campana
informativa en zona aledana
a la Plaza de Mercado de
Fontibon, la cual se
encuentra inventariada como
Punto Critico por manejo
inadecuado de residuos
soOlidos, el martes 27 de
octubre de 2020, a partir de
las 9:00 a.m. confirmar fecha
de la chiva del reciclaje en el
barrio La Giralda.

Fontibdén
Centro

Programa de

Gestion Social

Cumplido

Kennedy

Llevar a cabo convocatoria el
dia 07 de octubre 2020 y
realizar la Campana Perro y
Pala el dia 10 de octubre de
2020.

Los
Periodistas

Programa de

Gestiodn Social

Cumplido

Kennedy

Convocatoria 22 y 26 de
octubre de 2020. Evento
Chiva del Reciclaje y jornada
Posconsumo de la cal 30 de
octubre de 2020.

Class

de
de

Programa
campafnas
Cultura
Ciudadana-
Aprovechamiento

Cumplido

Kennedy

Jornada Posconsumo y
chiva del reciclaje 30 de
octubre de 2020.

Los
Periodistas

Programa de

Gestion Social

Cumplido

Kennedy

Participar en la
liderada por el

jornada
colectivo

Roma

Programa de

Gestion Social

Pendiente
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BARRIO /
LOCALIDAD | COMPROMISO INSTITUCION PROGRAMA ESTADO
roma, con accion informativa
del uso adecuado de los
contenedores en el mes de
noviembre de 2020.
Kennedy Realizar jornada informativa | Ciudad de | Programa de Cumplido
31 de octubre de 2020. Cali Gestion Social
Llevar a cabo el dia 24 de
octubre de 2020 jornada| . .. Programa de :
Kennedy informativa en el sector de Britalia Gestidn Social Cumplido
Britalia.
Jornada informativa 28 de Programa de
Kennedy noviembre de 2020 a las|Las Palmeras Gestion Social Pendiente
09:00 a.m.

Tabla 58 Relacion estado compromisos octubre de 2020
5.8 PLAN DE COMUNICACIONES

El informe de comunicaciones es entregado de manera trimestral, en el informe del mes de septiembre
de 2020 se report6 informacion, por lo cual se volvera a reportar en el informe del mes de diciembre de
2020.

5.9 PLAN DE PODAS ACTIVIDADES DE GESTION SOCIAL

En el marco del Plan de Podas de la empresa de aseo Ciudad Limpia aprobado por la Secretaria Distrital
de Ambiente, las acciones de Gestidn social se ejecutan a través del Programa de Gestion Social, donde
se establecio la realizacion de 50 Jornadas informativas sobre el servicio de poda de arboles en el ASE
3, en el mes de octubre de 2020 se llevaron a cabo 3 jornadas y en lo corrido del afio en curso se han
ejecutado 57.

5.10 CONCLUSIONES

Es importante mencionar que de acuerdo a las directrices establecidas por el Gobierno Nacional y
Distrital frente a la emergencia sanitaria por el COVID 19, Ciudad Limpia cumpliendo con los protocolos
de bioseguridad ha continuado desarrollando acciones en zona utilizando como evidencia registros
fotogréficos y formatos de actividad informativa; en este ultimo documento se registraron direcciones y
numero de personas que participaron desde sus hogares, establecimientos comerciales y en el espacio
publico. En lo posible estos participantes, fueron certificados por representantes de la comunidad y/o
entidades que acompanaron los ejercicios y en algunos casos se cuenta con la firma de los usuarios.

En cuanto a las reuniones lideradas por la empresa de aseo y a las que fue convocada, se realizé un
registro de los espacios virtuales a través de capturas de pantalla y las que se llevaron a cabo de manera
presencial con formatos fisicos de las entidades o propios de Ciudad Limpia.

Ciudad Limpia replante6 la forma en que desarrolla sus actividades en territorio, motivando a través de
estrategias ludicas, la participacién de la comunidad desde su hogar.

Durante el mes de octubre de 2020 se dio cumplimiento a lo definido en el contrato No. 285 de 2018
establecido con la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos en cuanto a la Gestién Social;
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siendo el proyecto Cultura del Aseo el que mayor numero de actividades tuvo, seguido de
Contenerizacion y Coordinacion Interinstitucional, la informacion de manera detallada se encuentra en
el informe de Excel.

Es importante aclarar que algunas actividades de este mes se ejecutaron sin previa programacion,
teniendo en cuenta las dinamicas de adaptacion que surtieron las diferentes entidades y comunidades
con quienes se trabajo, la empresa de aseo las reportd a la Interventoria a través del canal establecido
por la Gestora Social asignada al ASE 3.

La empresa de aseo durante el mes de octubre de 2020 dio cumplimiento a lo propuesto en el Programa
de Sensibilizacién y/o Cultura Ciudadana establecido para el ASE 3.

En la ejecucién de la marcoactividad Hipdlito Te Ensefia, de manera virtual con la poblacion de
multiusuarios, se evidencié que la participacion no es tan activa por parte de la comunidad, donde se
presume que las causas se deben a dificultades de conectividad, sobreoferta de espacios virtuales y
falta de voluntad.

6 COMPONENTE COMERCIAL Y FINANCIERA

En referencia al componente solicitado, informamos que dichas observaciones fueron remitidas
formalmente por medio del area encargada, quien hizo llegar directamente a su despacho la respectiva
informacion.
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7 COMPONENTE DE SISTEMAS

7.1 REPORTE Y ANALISIS DE ENTREGAS DE INFORMACION AL SIGAB

7.1.1 Entrega de Servicios de Informacion mediante Servicios Web

Para el mes de OCTUBRE DE 2020 se cargaron al SIGAB administrado por Proceraseo los siguientes archivos
en las fechas para este periodo; se realizaron las respectivas consultas por los LOGS de SIGAB donde se exporta
la consulta y se incluye en el informe con las debidas evidencias para los SRV1, SRV2, SRV5 y SRV6 Se incluye
la gréafica del SIGAB correspondiente a estadisticas de entrega de informacion por web services. Se anexa los
datos para un mejor detalle de los datos visualizados.

Muestra SRV1

Estadistica del consuma de servicios =

Icardenamsrchniacimpia comeo. &

ﬂ —— E v—
“on = s e o
[ e B
[ pEep— e oo s s
‘ Cotbd deprconesBitoss o apdiade Serpoderey

Figura 1 Entrega del SRV1 Programacion de Ruta

Se realizan las entregas de informacién en los tiempos pactados por contrato tanto iniciales como actualizaciones de las mismas,
como se observa en las graficas
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. Muestra SRV2
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Figura 2 Entrega del SRV2 Seguimiento de Ruta

Se envia informacion de acuerdo a los compromisos ya establecidos por contrato con la intensidad los
tiempos y la calidad establecida, es de aclarar que los datos errdbneos surgen con la comparacion que
realiza el sistema cuando ya tiene un dato anteriormente que cumple con todos los requisitos

e  Muestra SRV5
4B SIGAB

[ Tp——

-
P Contaad e peticiones extosss

P Promedio de tiempo de respuesta

Figura 3 Entrega del SRV5 Inventario de Vehiculos

Este es un servicio por demanda que se actualiza cuando se realice algun cambio en el vemos reflejado

que la ultima actualizacion fue en junio el 2020 como se observa en la imagen adjunta
e  Muestra
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<EB SIGAB fcardenas@ciudadlimpia.comco & (i

Buscar... Logs de de Sigab © Logs

) Administracion

PRTLU LY AdministrarVehiculosRQ (V1.0.0)
g opersciones

@

O Logs ETL

() 091 gestion archivos Reset: 44
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Figura 4 Entrega del SRV5 Inventario de Vehiculos logs detallado de servicios

. Muestra SRV6

Jeardenssmcludodimpiacomeo 8
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Figura 4 Entrega del SRV6 Inventario de Personal

P corudas de peciones emonas

Se realizé actualizacion y consumo de acuerdo a los compromisos por contrato en la grafica
evidenciamos el ulmo mes donde se realiza el consumo.

7.1.2 Entrega de Servicios de Informacién mediante ETL

Se realiza la muestra de las evidencias en la tabla Entrega de servicios de informacion por ETL para el
mes de OCTUBRE DE 2020 Este reporte incluye los SRV y sus servicios mediante la consulta por logs
ETL y otras consultas para alimentar la tabla a continuacion.

e  Muestra SRV3, SRV4, SRV7, SRV8, SRV9, SRV10, SRV11, SRV12, SRV13, SRV14, SRV15, SRV16, SRV17, SRV18, SRV19,
SRV21y SRV22
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ULTIMA
PETICION A
SRV PROCESO ARCHIVO PERIODO FECHA ENTREGA CORTE MES ESTADO
INFORME
SRV3 Inventario Objetos de oct-20
Lavado ASEO03_07_20201104.zip 4/11/2020 13:00 4/11/2020 13:00 EXITOSO
SRV4 Inventario de Cestas ASE03_06_20201030.zip oct-20
30/10/2020 19:23 30/10/2020 19:23 EXITOSO
SRV4 Inventario de oct-20
Contenedores ASEO03_16_20201030.zip 30/10/2020 18:38 31/10/2020 13:29 EXITOSO
facturacion_ASE3_202007.txt 30/10/2020 15:45
SRV7 Facturacion oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
facturacion_ASE3_202006.txt 30/10/2020 15:47
SRV7 Facturacién oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
recaudo_ASE3_202009.txt 7/10/2020 18:54
SRvV8 Recaudo oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
recaudo_ASE3_202008.txt 30/10/2020 15:49
SRV8 Recaudo oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20200930.txt 1/10/2020 9:40
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20200930.txt 1/10/2020 9:40
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201001.txt 2/10/2020 9:43
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201001.txt 2/10/2020 9:43
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201002.txt 5/10/2020 9:46
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201002.txt 5/10/2020 9:46
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201005.txt 6/10/2020 9:53
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201005.txt 6/10/2020 9:53
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201006.txt 7/10/2020 9:31
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201006.txt 7/10/2020 9:31
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201007.txt 8/10/2020 9:53
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201007.txt 8/10/2020 9:53
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201008.txt 9/10/2020 10:32
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
pars_ASE3_20201008.txt 9/10/2020 10:32
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201008.txt 9/10/2020 15:37
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201009.txt 13/10/2020 9:48
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201009.txt 13/10/2020 9:48
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201009.txt 13/10/2020 9:48
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201009.txt 13/10/2020 9:48
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201013.txt 14/10/2020 9:51
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201013.txt 14/10/2020 9:51
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201014.txt 15/10/2020 9:31
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201014.txt 15/10/2020 9:31
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201015.txt 16/10/2020 9:37
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201015.txt 16/10/2020 9:37
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201016.txt 19/10/2020 9:42
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201016.txt 19/10/2020 9:42
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201019.txt 20/10/2020 9:23
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201019.txt 20/10/2020 9:23
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201020.txt 21/10/2020 10:08
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201020.txt 21/10/2020 10:08
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201021.txt 22/10/2020 9:38
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201021.txt 22/10/2020 9:38
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
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pars_seg_ASE3_20201022.txt 23/10/2020 9:36
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201022.txt 23/10/2020 9:36
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201023.txt 26/10/2020 8:48
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201023.txt 26/10/2020 8:48
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201026.txt 27/10/2020 9:25
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201026.txt 27/10/2020 9:25
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201027.txt 28/10/2020 9:30
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201027.txt 28/10/2020 9:30
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201028.txt 29/10/2020 9:31
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201028.txt 29/10/2020 9:31
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_seg_ASE3_20201029.txt 30/10/2020 9:32
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
pars_ASE3_20201029.txt 30/10/2020 9:32
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
pars_seg_ASE3_20201029.txt 30/10/2020 15:06
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
pars_ASE3_20201029.txt 30/10/2020 15:06
SRV9 PQR oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV10 APROVECHAMIENTO oct-20
aprov_ASE3_20201001.txt 1/10/2020 6:24 1/10/2020 6:24 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20200930.txt 1/09/2020 16:50
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20200930.txt 2/09/2020 17:25
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | Telefonico_202009.txt 4/09/2020 13:46
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE Tipificacion_202009.txt 7/09/2020 13:38
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201004.txt 8/09/2020 13:27
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201004.txt 9/09/2020 14:51
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201005.txt 10/09/2020 16:07
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201005.txt 11/09/2020 14:59
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201006.txt 14/09/2020 14:05
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201006.txt 15/09/2020 16:05
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201007.txt 16/09/2020 15:43
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201007.txt 17/09/2020 14:00
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201008.txt 18/09/2020 13:36
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201008.txt 21/09/2020 15:10
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201012.txt 21/09/2020 15:04
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | AusentRotac_20201012.txt 23/09/2020 14:36
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE TelefSatisfac_20201012.txt 24/09/2020 14:43
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201012.txt 25/09/2020 14:48
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201013.txt 28/09/2020 13:23
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201013.txt 29/09/2020 14:27
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201014.txt 30/09/2020 15:59
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201014.txt 1/09/2020 15:02
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201015.txt 1/09/2020 16:51
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201015.txt 2/09/2020 17:25
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201018.txt 4/09/2020 13:46
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
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CENTRO DE | TelefSatisfac_20201018.txt 7/09/2020 13:39
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201020.txt 8/09/2020 13:27
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | AusentRotac_20201020.txt 9/09/2020 14:52
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | AusentRotac_20201021.txt 10/09/2020 16:08
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201021.txt 11/09/2020 15.00
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | AusentRotac_20201022.txt 14/09/2020 14:05
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201022.txt 15/09/2020 16:06
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | AusentRotac_20201025.txt 16/09/2020 15:44
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201025.txt 17/09/2020 14:02
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201026.txt 18/09/2020 13:37
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201026.txt 21/09/2020 15:20
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201027.txt 23/09/2020 14:38
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201027.txt 24/09/2020 14:46
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | AusentRotac_20201028.txt 25/09/2020 14:49
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201028.txt 28/09/2020 13:26
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE AusentRotac_20201029.txt 29/09/2020 14:27
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
CENTRO DE | TelefSatisfac_20201029.txt 30/09/2020 16:00
SRV11 oct-20
CONTACTO 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV12 Programacion Poda de oct-20
Arboles ASE03_PA _20201015.csv 15/10/2020 17:26 15/10/2020 17:26 EXITOSO
SRV12 /F\’roglramacion Poda de oct-20
rboles ASE03_EA_20201005.csv 5/10/2020 11:34 5/10/2020 11:34 EXITOSO
\tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202011_ASE3_tasas_interes_mensual.xlsx 2020-10-30T09:52:18.5716110
SRV13 Tarifas Aforadas oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
; \tarifas\ase3ciulimp\pdATARIFAS_ASE3_202010.pdf 2020-10-20T09:59:40.0762890
SRV13 Tarifas Aforadas oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
§ \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202010_ASE3_NoAforados_3.xlsx 2020-10-20T09:58:29.9618080
SRV13 Tarifas No Aforadas oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
} \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202010_ASE3_NoAforados_1.xIsx 2020-10-20T09:58:29.8198410
SRV13 Tarifas No Aforadas oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
§ \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202010_ASE3_Aforados_3.xIsx 2020-10-20T09:58:29.6821490
SRV13 Tarifas Interes oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
} \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202010_ASE3_Aforados_1.xlIsx 2020-10-20T09:58:29.5396110
SRV13 Tarifas oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
DirectaOportuno202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
- ConjuntaRecipOportuno202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202009.txt 1/10/2020 13:06
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201001.txt 1/10/2020 13:10
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
- ConjuntaENELExtemporanea202009.txt 1/10/2020 17:52
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201002.txt 2/10/2020 10:29
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
- ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt 2/10/2020 13:02
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202009.txt 2/10/2020 13:02
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
- ConjuntaENELOportuno202009.txt 2/10/2020 13:02
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202009.txt 2/10/2020 13:02
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
. DirectaExtemporanea202009.txt 2/10/2020 13:02
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
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ConjuntaRecipOportuno202009.txt 2/10/2020 13:02
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202009.txt 2/10/2020 16:14
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
DirectaExtemporanea202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Saldos Diarios oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 5/10/2020 14:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201005.txt 5/10/2020 15:02
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202009.txt 6/10/2020 10:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt 6/10/2020 10:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 6/10/2020 13:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201006.txt 6/10/2020 14:47
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201007 .txt 7/10/2020 10:08
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 7/10/2020 13:29
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 8/10/2020 13:15
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201008.txt 8/10/2020 14:19
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201009. txt 9/10/2020 9:46
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201009.txt 9/10/2020 11:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
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ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 9/10/2020 14:06
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201009.txt 9/10/2020 16:45
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201013.txt 13/10/2020 12:03
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201013.txt 13/10/2020 12:03
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
DirectaOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 13/10/2020 12:09
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201013.txt 14/10/2020 11:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 14/10/2020 12:05
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201014.txt 14/10/2020 16:50
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 15/10/2020 12:01
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201015.txt 15/10/2020 12:54
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
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ULTIMA
PETICION A
SRV PROCESO ARCHIVO PERIODO FECHA ENTREGA CORTE MES ESTADO
INFORME
ConjuntaENELOportuno202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 16/10/2020 15:48
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201016.txt 16/10/2020 15:51
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201015.txt 16/10/2020 15:51
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 19/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201019.txt 19/10/2020 14:47
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 20/10/2020 12:28
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201020.txt 20/10/2020 16:03
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201021.txt 21/10/2020 9:54
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ExtractoBancolombiaFacturacionConjunta202009.pdf 21/10/2020 10:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConciliacionOccidenteFacturacionConjunta202009.pdf 21/10/2020 10:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConciliacionBancolombiaFacturacionConjunta202009. pdf 21/10/2020 10:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ExtractoOccidenteFacturacionDirecta202009.pdf 21/10/2020 10:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
BalanceGeneral202009.pdf 21/10/2020 10:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
EstadoResultados202009.pdf 21/10/2020 10:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
DirectaOportuno202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 21/10/2020 13:24
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201022.txt 22/10/2020 9:37
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
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ULTIMA
PETICION A
SRV PROCESO ARCHIVO PERIODO FECHA ENTREGA CORTE MES ESTADO
INFORME
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 22/10/2020 11:59
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201023.txt 23/10/2020 9:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 23/10/2020 12:04
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 26/10/2020 12:56
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201026.txt 27/10/2020 8:47
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201027 .txt 27/10/2020 9:45
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 27/10/2020 12:30
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 28/10/2020 12:12
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201028.txt 28/10/2020 19:10
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201029.txt 29/10/2020 9:22
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
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ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 ERROR
DirectaOportuno202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 29/10/2020 13:18
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaOtrosOportuno202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELOportuno202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaENELExtemporanea202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaOportuno202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
DirectaExtemporanea202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipOportuno202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
ConjuntaRecipExtemporanea202010.txt 30/10/2020 12:14
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
SaldosDiarios20201030.txt 30/10/2020 12:17
SRV14 Informacion Contable oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
cartera_ASE3_202009.txt 7/10/2020 16:13
SRV15 Cartera oct-20
31/10/2020 0:00 EXITOSO
catastro_ASE3_202009.txt
SRV16 Catastro oct-20
6/10/2020 10:50 31/10/2020 0:00 EXITOSO
catastro_ASE3_202009.txt
SRV16 Catastro oct-20
6/10/2020 10:50 31/10/2020 0:00 EXITOSO
Ejecicion Lavado de ASE03_PL16_20201001.csv 1/10/2020 16:14
SRV17 Contened: oct-20
ontenedores 31/10/2020 0:00 EXITOSO
Srvi7 Ejecicion Lavado de | ASE03_PL16_20201001.csv 20 1/10/2020 16:14
Contenedores 31/10/2020 0:00 | EXITOSO
Srvi7 Programacion Lavado | ASE03_PL16_20201007.csv 20 1/10/2020 16:14
de Contenedores 31/10/2020 0:00 | EXITOSO
SRvI7 5""8“"3"‘“3" Lavado | ASE03_PM16_20201001.csv 20 1/10/2020 16:19
le Contenedores 31/10/2020 0:00 EXITOSO
Programacion Lavado ASE03_EM16_20201003.csv 3/10/2020 11:16
SRV17 de Contened oct-20
le Contenedores 31/10/2020 0:00 EXITOSO
Srvi7 Programacion Lavado | ASE03_EL16_20201007.csv 20 7/10/2020 9:00
de Contenedores 31/10/2020 0:00 | EXITOSO
Srvi7 Programacion Lavado | ASE03_PL16_20201030.csv 20 30/10/2020 20:18
de Contenedores 31/10/2020 0:00 | EXITOSO
SRvI7 5""8“"3"‘“3" Lavado | ASE03_PL16_20201030.csv 20 30/10/2020 20:27
le Contenedores 31/10/2020 0:00 EXITOSO
Programacion Lavado ASEO03_PL16_20201030.csv 30/10/2020 20:27
SRV17 de Contened oct-20
le Contenedores 31/10/2020 0:00 EXITOSO
Srvi7 Programacion Lavado | ASE03_PM16_20201031.csv 20 31/10/2020 13:17
de Contenedores 31/10/2020 0:00 ERROR
Puntos  criticos y
SRV18 . oct-20
Clandestinos ASE03_EP10_20201005.csv 5/10/2020 11:43 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV19 Barrido_ Manual vy oct-20
Mecanico ASE03_EBM_20201003.csv 3/10/2020 18:30 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV21 Tiempos Promedio 0ct-20
CAU ASE03_CAU_202010.csv 3/11/2020 11:23 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV21 Tiempo promedio oct-20
SuperCADE ASE03_CAU_202010.csv 3/11/2020 11:23 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV22 Gestion Social oct-20
PRGC_ASE03_202045.csv (N/A) 30/10/2020 20:08 31/10/2020 0:00 ERROR
SRvV22 Gestion Social oct-20
PRGC_ASE03_202044.csv 27/10/2020 18:25 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV22 Gestion Social oct-20 17/10/2020 8:37
EJGC_ASE03_202009.csv(N/A) 31/10/2020 0:00 ERROR
SRvV22 Gestion Social oct-20
PRGC_ASE03 202043.csv 17/10/2020 8:28 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRvV22 Gestion Social oct-20
PRGC_ASE03_202042.csv 17/10/2020 8:07 31/10/2020 0:00 EXITOSO
SRV22 Gestion Social PRGC_ASE03_202041.csv oct-20
2/10/2020 22:17 31/10/2020 0:00 EXITOSO

Tabla 59 Entregas de servicios de informacion por ETL
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Se realiza por cada SRV el registro de las entregas en oportunidad, por demanda y dentro del contrato
donde se registran los campos SRV-SERVICIO-ARCHIVO-PERIODO-FECHA ENTREGA-ULTIMA
PETICION A CORTE MES INFORME-ESTADO los cuales contienen toda la informacion segun
compromisos ya adquiridos.

7.1.3 Entrega de cartografia

Se realiza la muestra de las evidencias en la Tabla Reporte de Capas Espaciales cargadas en el periodo
para el mes de OCTUBRE DE 2020 Este reporte incluye la informacién por cada una de las capas

espaciales, aprobadas a la fecha.

. Fecha de vigencia
. Fecha de actualizacion

Muestra:

Nombre Capa

Registros
Actualizados

Registros
Eliminados

Registros Agregados

Fecha Ca Fecha Hora
echa Carga .
9 Aprobacin

CAPA 02 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 0 Z 0 31/10/2020 133350 | 31/10/2020 15:45:22
CAPFA 01 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 2 a 0 31/10/2020 133344 | 31/10/2020 15:38:35
CAPA 16 - CONTEMEDORES 0 a 996 31/10/2020 1335347 | 31/10/2020 13:34:13
CAPADE - CESTAS 84 a 0 30/10/2020 19:24:30 | 30/10/2020 19:25:24

CAPA 16 - CONTENEDORES 0 1010 0 30/10/2020 18:38:49 | 30/10/2020 18:39:38

CAPA 04 - MICRORUTAS DE BARRIDOMAMUAL 1 a 0 21/10/2020 183403 | 21/10/2020 18:34:51
CAPA 02 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 3 1} 13 19/10/2020 12:06:19 | 18/10/2020 12:07:37
CARADS - M;gi??mTCDLECCION 2 0 0 18/10/2020 12:11:31 | 18/10/2020 12:13:53
CAPA 02 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 2 a 22 18/10/2020 12:11:28 | 18/10/2020 12:13:58
CAPA 1 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 4 14 38 18/10/2020 121118 | 18/10/2020 12:1212
CAPA 13 - ZONAS VERDES 183 il 13/10/2020 13:00:03 | 13/10/2020 21:02:35

Tabla 60 Reporte de capas espaciales cargadas en el periodo

Muestra:
-_
MICRORUTAS DE RECOLECOOM POLIGOMOS SE03_01_20201031.5p
oz MICRORUTAS DE RECOLECOOM ASEQ3_02_202010315p B
| 0d MICRORLITAS DE BARRIDOMANUAL LIFEAS ASEDS_04 20201021 5p 2171072020 |
os MICRORLITAS DE BARRIDOMANUAL POLIGOMNCS ASED3_05_20200925 5ip 25/09/2020
06 CESTAS PUNTOS ASEDS_06_202010300p 30102020
ar CBIETOS LAVADC PUNTOS ASEDS_07_2020110&8 0p Qd11/2020
oe MACRORUTAS BARRIDO POLIGONOS ASED3_08_20190719.zp
0% MACRORUTA RECOLECTION DOMICILIARLA POLIGONOS ASED3_09_20201018zp 18/10v2020
10 PUNTOS CRMOOS PUNTOS ASED3_10_20200802 Zip 02,/08/2020 03082020
1 PUNTOS ASED3_11_20200824 zip 24/08/2020 25/08/2020
1z PUNTOS ASED3_12_20200824 7ip 24/08/2020
1z PUNTOS ASED3_13 20201013 5p 2M10/2020
14 POLIGOMOS
15 PUNTOS JE2_15_20200%25zip 01,/10/2020
16 PUNTOS ASED3_16_20201103 5p 04/11,2020
17 QBJETOS LAVADD ADICIOMALES POLIGOMCS ASED3_17_20200020 5ip 3008/2020
Tabla 61 Reporte de capas espaciales vigentes
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7.2 REPORTE DE LA CALIDAD DE LOS DATOS ENTREGADOS AL SIGAB Y ALMACENADA EN
LOS SISTEMAS TRANSACCIONALES

7.2.1 Avance de la Implementacion del plan de calidad.

Se realiza verificacion por parte de la interventoria del plan de calidad del concesionario para el periodo de OCTUBRE DE
2020.

FECHA ACTIVIDAD ALCANCE
27-10-2020 |VERIFICACION PLAN ATI-13
DE CALIDAD | ATI-15
INTERVENTORIA ATI-16
MENSUAL ATI-18
ATI-19
ATI-33

Tabla 62 Avance en el plan de calidad
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Muestra: Verificacion

2

FORMATO VERIFICACION PLAN DE CALIDAD

UAESP-MOE-FOIVersion 1
Vigende: 13/03,/2018

INFORMACION GENERAL

Concesionario : ASE3 Ciudad Limpia

Fecha Visita : |27 de actubre de 2020

I,

Municipio : Bogotd Acta: |1654
DATOS DE LA PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA
Mombre Completo: Juan Guillerme Cardenas Documento Identidad: 80038912

Celular (es):

2105813236

E-Mail (s):

jcardenas

ciudadlimpia.com.co

LISTA DE VERIFICACION

Verificacion de las obligaciones comespondientes a la calidad de la informacion asociada al Senvicio Pilblico de Aseo establecidas en el Anexo 6.1.

CATEGORIAS 0BL. FPREGUNTA 51 |NO| N.I'AI OBSERVACIONES
Utdiza el procedimiento de control de cambios definido la UAESF para . L. .
AT1-13 le-aimrczmbios en la estructura, formatos yu:lid.}cinnz‘de entregaspje X El Control de cambio 18 Gestién Social, se en
N - encuentra en desarmollo.
informacion?
Se realizanon awditorias intemas de 15027001
. Implementan controles y auditorias para garantizar que la informacion en sus con busnos resultados y sin hallazgos, jomada
ATI-13 sisternas es veraz, completa, consistente y esta actualizada * de 3 dias, se esta ajustando validador de carga
al SIGAB.
[En proceso.
El Concesionario indica que s2 solucions el
inconveniente de la informacion de
aprovechamiento del mes de Septiembre, SRV
AT-16 Garantizan que la informacion entregada a la UAESP es veraz, completa X 10.
consistente y esta actuslizada.
Se solicita revisarla actuslizacion dela
entrega de inicio, fin de ruta en el reporte de
cumplimiento del mes de septiembre y octubre
de 2020 .
' ATI-1T Garantizan que la informacion que reposa en sus sistemas ransaccionales es X :_crs Venicisos &n tmn§ to no estan "ac:e."c? .
-17 - N abores de la Operacion asi como se evidencia
veraz, completa, consistente y esta actualizada e el sistema transacciona
Plan de calidad
Presentaron en el informe mensual de
septiembre el resumen del avance en = plan de
calidad , también presentaron a tabla de
Actualizaciones del plan de calidad a la fecha
3 " . . A del periode: del Informe.
AT1-18 |Entregaron el plan de calidad de la informacion o las actualizaciones al plan. X
Se recomienda incluir bos procesos de calidad
que s= vayan implementando dentro del plan de
Calidad.
Entregaron las evidencias mensuales de |a sjecucion del plan de calidad?
__ Ejecucién de los planes y acciones de calidad de la informacion Realizaron entrega de las evidencias de los
AT1-10|_ Reporte de halazgos X procesos de calidad efectuados, en & informe
__ Implementacion de las acciones comectivas y preventivas del mes de septiembre de 2020
| Reportes de la calidad de |a informacion,
Les han solicitade valdar la informacion entregada en los sistemas de .
AT1-33 |informacién y bases de datos internos del concesionario, para garantizar la X 52 cemo SAC 4102 F'.rl..ems JIGA?’ 20
consistencia de Ia informacian. donde se solicito informacion al Concesionario.

FIRMAS

Se realizd verificacion virtual, la firma se remplaza por B lista de participacion a la reunion virual anexa al acta.

7.2.2 Actualizaciones del plan de calidad.

VERSIONES

FECHAS

RADICADO

VR2

3/FEBRERO/2020

PC.22383

Tabla 63 Actualizaciones del plan de

calidad

7.2.3 Entrega de evidencias de la ejecucion de los procesos de calidad.

Plan De Calidad en la Trasmision De Datos
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Dentro de las validaciones que se realizan en OCTUBRE DE 2020 en la transmisién del WEBSERVICES para transmitir

informacion al SIGAB se encuentran las siguientes:

Despachos:

Validaciones
e Existencia del vehiculo

e Que no haya despachos abiertos

Muestra:

{"ldDespacho":"1263665","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263692","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263691","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263672","FechaHor:
{"ldDespacho":"1263663","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263694","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263680","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263679","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263651","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263638","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263690","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263681","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263671","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263683", "FechaHora" "2020-10-31
{"ldDespacho": , "
{"ldDespacho":"1263669","FechaHor:
{"ldDespacho":"1263659","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263677","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263662","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263684","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263639","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263695","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263693","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263658","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263648","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263633", "FechaHora" "2020-10-31
{"ldDespacho":" A "
{"ldDespacho":"1263632","FechaHor:
{"ldDespacho":"1263632","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263631","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263500","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263629","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263629","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263626","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263628","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263625","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263489","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263624", "FechaHora" "2020-10-31
{"ldDespacho":" A "
{"ldDespacho":"1263621","FechaHor:
{"ldDespacho":"1263552","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263620","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263618","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263619","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263617","FechaHor: 020-10-31
{"IdDespacho":"1263616","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263615","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263614","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263464","FechaHor: 020-10-31
{"IdDespacho":"1263524","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263610","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263517","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263495","FechaHor: 020-10-31
{"IdDespacho":"1263611","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263610","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263555","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263605","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263603","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263604","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263602","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263595","FechaHor: 020-10-31

{"ldDespacho":"1263598","FechaHora":"2020-10-31 09:57:35" "CodlgoRuta" "12211","PlacaVehicul

{"ldDespacho":"1263595","FechaHor.
{"ldDespacho":"1263597","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263593","FechaHor: 020-10-31
{"ldDespacho":"1263593","FechaHora":"2020-10-31
{"ldDespacho":"1263592","FechaHor.
{"ldDespacho":"1263590","FechaHor:
{"ldDespacho":"1263554","FechaHor:

":"2020-10-31

{"ldDespacho":"1263434","FechaHor.
{"ldDespacho":"1263589","FechaHor:

":"2020-10-31 09:55:45","CodigoRuta":"12209","PlacaVehicul
020-10-31 09:37:42","CodigoRut
020-10-31 09:31:17","CodigoRut
{"ldDespacho":"1263447","FechaHora":"2020-10-31 05:45:00","CodigoRuta":"30106","PlacaVehicul
":"2020-10-31 09:28:40","CodigoRuta":"19103","PlacaVehicul
020-10-31 09:06:21","CodigoRuta":"12201","PlacaVehicul

18:48:00","CodigoRuta":"14215","PlacaVehiculo":"ESN686","ListaTripulantes":[]}
18:41:00","CodigoRuta":"14221","PlacaVehiculo":"ESN687","ListaTripulantes":[]}

18:43:26","CodigoRuta"
18:43:00","CodigoRut:
18:38:00","CodigoRut:

":"ESN694","ListaTripulantes":[J}

SN448","ListaTripulantes":[]}
S0321","ListaTripulantes":[]}

18:35:00","CodigoRuta":"PP141","PlacaVehiculo":"ESN556","ListaTripulantes":[]}

18:32:00","CodigoRut:
18:35:37","CodigoRut:

SN443","ListaTripulantes":[]}
SN452","ListaTripulantes":[]}

18:36:00","CodigoRuta":"14226","PlacaVehiculo":"ESN352","ListaTripulantes":[]}

18:30:00","CodigoRuta"
18:30:47","CodigoRut:
18:30:00","CodigoRut:

":"ESN456","ListaTripulantes":[J}

SN690","ListaTripulantes":[]}
SN695","ListaTripulantes":[]}

18:21:00","CodigoRuta":"14223","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]}

18:23:00","CodigoRuta"
18:20:00","CodigoRut:
18:19:00","CodigoRut:

":"ESO322","ListaTripulantes":[]}

SN976","ListaTripulantes":[]}
SN350","ListaTripulantes":[]}

18:17:00","CodigoRuta":"14217","PlacaVehiculo":"ESN457" "ListaTripulantes":[]}

18:16:00","CodigoRut:
18:15:00","CodigoRut:

SN348","ListaTripulantes":[]}
SN978","ListaTripulantes":[]}

18:14:00","CodigoRuta":"PP143","PlacaVehiculo":"ESN558","ListaTripulantes":[]}

18:11:00","CodigoRuta",
18:11:00","CodigoRut: 4205","PlacaVehiculo"
18:05:00","CodigoRut: 4208","PlacaVehicul
16:53:00","CodigoRuta":"07648","PlacaVehicul
16:53:00","CodigoRuta": i
16:09:51","CodigoRut:
16:09:51","CodigoRut:
16:03:48","CodigoRuta":"17005","PlacaVehicul

14:20:57","CodigoRut:
14:20:57","CodigoRut:
13:40:07","CodigoRuta":"07630","PlacaVehicul
13:04:54","CodigoRuta": i
13:54:10","CodigoRut:
14:07:00","CodigoRut:
13:41:13","CodigoRuta":"07618","PlacaVehicul
12:37:12","CodigoRuta": i
13:26:49","CodigoRut:
13:47:01","CodigoRut:
13:32:51","CodigoRuta":"07684","PlacaVehicul

12:50:13","CodigoRut:
13:41:25","CodigoRut:
13:39:09","CodigoRuta":"07702","PlacaVehicul
13:17:25","CodigoRuta": i
13:23:53","CodigoRut:
13:35:00","CodigoRut:
13:33:00","CodigoRuta":"16203","PlacaVehicul
13:20:48","CodigoRuta": i
13:28:00","CodigoRut:
13:26:00","CodigoRut: 6202","PlacaVehicul
10:52:19","CodigoRuta":"30106","PlacaVehicul

12:38:00","CodigoRut: 6206","PlacaVehicul
12:49:02","CodigoRut: 7726","PlacaVehicul
12:42:20","CodigoRuta":"07708","PlacaVehicul
12:42:00","CodigoRuta": i
12:14:43","CodigoRut:
10:12:00","CodigoRut:

10:12:00","CodigoRuta":"12221","PlacaVehicul
11:35:09","CodigoRut:
10:15:03","CodigoRut: 0004","PlacaVehicul
10:15:03","CodigoRuta":"40004","PlacaVehicul

2210","PlacaVehicul
9101","PlacaVehicul

SN349","ListaTripulantes":[]}
SN353","ListaTripulantes™[]}
SN548","ListaTripulantes":[]}
SN548","ListaTripulantes":[]}
SN446","ListaTripulantes™[]}
SN446","ListaTripulantes™[]}
SN458","ListaTripulantes":[]}
SN445" "ListaTripulantes":[]}
SM316","ListaTripulantes™:[]}
SM316","ListaTripulantes:[]}
SN543","ListaTripulantes":[]}
SN564","ListaTripulantes":[]}
SN562","ListaTripulantes™[]}
SN344" "ListaTripulantes™[]}
SN559","ListaTripulantes":[]}
SN345","ListaTripulantes":[]}
SN565","ListaTripulantes™[]}
SN450","ListaTripulantes™[]}
SN553","ListaTripulantes":[]}
SN555","ListaTripulantes":[]}
SN560","ListaTripulantes™[]}
SN561","ListaTripulantes™[]}
SN547","ListaTripulantes":[]}
SN554" "ListaTripulantes":[]}
SN548","ListaTripulantes™[]}
SN693","ListaTripulantes™[]}
UX292""ListaTripulantes":[]}
SN447" "ListaTripulantes":[]}
SN444" "ListaTripulantes™[]}
SN442","ListaTripulantes™[]}
SN449","ListaTripulantes":[]}
SN447" "ListaTripulantes":[]}
SN455","ListaTripulantes™[]}
SN544" "ListaTripulantes™[]}
SN552","ListaTripulantes":[]}
SN551","ListaTripulantes":[]}
SN557","ListaTripulantes™[]}
S0321","ListaTripulantes":[]}
S0322","ListaTripulantes":[]}
S0321","ListaTripulantes":[]}
SN452","ListaTripulantes™[]}
SN347","ListaTripulantes™[]}
SN347","ListaTripulantes":[]}
S0324" "ListaTripulantes":[]}
S0323" "LlstaTrlpuIantes Hil

LlstaTrlpuIantes" 0
SN456" "ListaTripulantes":[J}
SN454" "ListaTripulantes™:[]}

{"ldDespacho":"1263588","FechaHora":"2020-10-31 09:04:48","CodigoRuta":"12216","PlacaVehiculo":"ESN453","ListaTripulantes":[[}
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{"ldDespacho":"1263587","FechaHora":"2020-10-31 09:00:00","CodigoRuta":"17003","PlacaVehiculo":"ESM316","ListaTripulantes":[[}
{"IdDespacho":"1263587","FechaHora":"2020-10-31 09:00:00","CodigoRuta":"17003","PlacaVehiculo":"ESM316","ListaTripulantes":[]}
{"IdDespacho":"1263436","FechaHora":"2020-10-31 05:30:00","CodigoRuta":"12204","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]}
{"ldDespacho":"1263518","FechaHora":"2020-10-31 06:30:00","CodigoRuta":"40003","PlacaVehiculo":"ESN345","ListaTripulantes":[[}
{"ldDespacho":"1263468","FechaHora":"2020-10-31 06:00:00","CodigoRuta":"10105","PlacaVehiculo":"ESN353","ListaTripulantes":[[}
("IdDespacho":"1263505","FechaHora“:"2020—10—31 06:28:00","CodigoRuta":"12223","PIacaVehicuIo":"ESN452","ListaTripuIanles":[]}
{"ldDespacho":"1263437","FechaHora":"2020-10-31 06:07:00","CodigoRuta":"07804","PlacaVehiculo":"ESN546","ListaTripulantes":[]}
{" IdDespacho" "1263437","FechaHora":"2020-10-31 06:07:00","CodigoRuta":"07804","PlacaVehiculo" "ESN546","ListaTripuIantes":[])

":"2020-10-31 06:15:21" "CodigoRuta":”12215' " i ","ListaTripulantes™:[]}
" 020-10-31 06:07:0 odigoRuta":"07804"," )
"1263512","FechaHora":"2020-10-31 06:13:00","CodigoRuta":"17001","
{"IdDespacho":"1263509","FechaHora":"2020-10-31 06:11:33","CodigoRuta":"07792" "
{"IdDespacho":"1263437","FechaHora":"2020-10-31 06:07:00","CodigoRuta":"07804" "
{"IdDespacho":"1263519","FechaHora":"2020-10-31 06:08:43","CodigoRuta":"PP121 "
{"ldDespacho":"1263482","FechaHora":"2020-10-31 05:45:00","CodigoRuta":"10111" "

" "ListaTripulantes":[]}
" "ListaTripulantes":[[}
" "ListaTripulantes":[]}
", "ListaTripulantes":[J}

{"ldDespacho":"1263463","FechaHora":"2020-10-31 06:08:00","CodigoRuta":"17003","

{"IdDespacho":"1263437","FechaHora":"2020-10-31 06:07:00“,"CodigoRuta":"07804'
{"ldDespacho":"1263482","FechaHora":"2020-10-31 05:45:00","CodigoRuta":"10111",

{"ldDespacho":"1263579","FechaHora":"2020-10-31 06:06:00","CodigoRuta":"12225" "

PIacaVehlcqu
"PIacaVehlcqu

"ESM316"
"ESN546"."
":"ESN446","
"ESN344"

"ListaTripulantes":[]}

ListaTripulantes":[]}
"ListaTripulantes™:[]}
"ListaTripulantes":[[}

{"ldDespacho":"1263482","FechaHora":"2020-10-31 05:45:00", "CodlgoRuta" "10111","PlacaVehiculo":"ESN446","ListaTripulantes":[]}
{"ldDespacho":"1263481","FechaHora":"2020-10-31 05:59:54","CodigoRuta":"12209","PlacaVehiculo":"ESO324","ListaTripulantes":[]}
("IdDespacho":"1263471","FechaHora“:"2020-10-31 05:59:00","CodigoRuta":"07678","PIacaVehicqu":"ESN548","ListaTripuIantes":[])

Cierre de Despachos

Validaciones
e Despacho abierto

Muestra:

{"ldDespacho":1263602,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 18:46:2"}
{"ldDespacho":1263524,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 16:52:1"}
{"ldDespacho":1263621,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 18:27:0"}
{"ldDespacho":1263622,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 17:58:3"}
{"ldDespacho":1263626,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 18:25:4"}
{"ldDespacho":1263495,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 16:27:4"}
{"ldDespacho":1263628,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 17:46:4"}
{"ldDespacho":1263624,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 18:15:4"}
{"ldDespacho":1263605,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 18:45:2"}
{"ldDespacho":1263625,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 18:47:3"}
{"ldDespacho":1263554,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:37:0"}
{"ldDespacho":1263614,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:24:53"}
{"ldDespacho":1263493,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:25:0"}
{"ldDespacho":1263534,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:02:0"}
{"ldDespacho":1263475,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:31:0"}
{"ldDespacho":1263595,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:35:1"}
{"ldDespacho":1263597,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:22:0"}
{"ldDespacho":1263468,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:40:0"}
{"ldDespacho":1263435,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:30:0"}
{"ldDespacho":1263548,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:30:0"}
{"ldDespacho":1263611,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:57:0"}
{"ldDespacho":1263472,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:00:0"}
{"ldDespacho":1263482,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:26:2"}
{"ldDespacho":1263434,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:28:2"}
{"ldDespacho":1263436,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:20:0"}
{"ldDespacho":1263448,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:09:4"}
{"ldDespacho":1263594,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 15:10:2"}
{"ldDespacho":1263478,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:59:5"}
{"ldDespacho":1263457,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:02:0"}
{"ldDespacho":1263541,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:13:3"}
{"ldDespacho":1263588,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:55:1"}
{"ldDespacho":1263528,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:49:0"}
{"ldDespacho":1263458,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:22:0"}
{"ldDespacho":1263589,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:05:1"}
{"ldDespacho":1263437,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:25:4"}
{"ldDespacho":1263431,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:58:5"}
{"ldDespacho":1263592,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:57:1"}
{"ldDespacho":1263587,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 09:01:00"}
{"ldDespacho":1263579,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:58:4"}
{"ldDespacho":1263593,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 14:01:3"}
{"ldDespacho":1263484,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:49:5"}
{"ldDespacho":1263598,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:47:5"}
{"ldDespacho":1263515,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:20:2"}
{"ldDespacho":1263480,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:40:1"}
{"ldDespacho":1263465,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:41:1"}
{"ldDespacho":1263590,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:54:1"}
{"ldDespacho":1263460,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:36:3"}
{"ldDespacho":1263543,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:38:5"}
{"ldDespacho":1263491,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:09:0"}
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{"ldDespacho":1263509,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:39:3"}
{"ldDespacho":1263492,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:41:0"}
{"ldDespacho":1263547,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:35:3"}
{"ldDespacho":1263432,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:32:4"}
{"ldDespacho":1263432,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:32:4"}
{"ldDespacho":1263494,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:34:4"}
{"ldDespacho":1263527,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:00:0"}
{"ldDespacho":1263430,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:45:2"}
{"ldDespacho":1263542,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:25:1"}
{"ldDespacho":1263526,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:26:4"}
{"ldDespacho":1263456,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:17:0"}
{"ldDespacho":1263512,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:20:3"}
{"ldDespacho":1263551,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:17:1"}
{"ldDespacho":1263471,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:23:4"}
{"ldDespacho":1263433,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 13:04:4"}
{"ldDespacho":1263520,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:46:5"}
{"ldDespacho":1263470,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:48:4"}
{"ldDespacho":1263529,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:14:2"}
{"ldDespacho":1263439,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:01:1"}
{"ldDespacho":1263490,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:38:4"}
{"ldDespacho":1263442,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 09:35:0"}
{"ldDespacho":1263535,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:00:0"}
{"ldDespacho":1263518,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:35:5"}
{"ldDespacho":1263581,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 12:40:5"}
{"ldDespacho":1263531,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 08:20:0"}
{"ldDespacho":1263446,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:14:4"}
{"ldDespacho":1263378,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 05:54:4"}
{"ldDespacho":1263505,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 09:34:3"}
{"ldDespacho":1263447,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 08:00:0"}
{"ldDespacho":1263519,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 11:38:2"}
{"ldDespacho":1263578,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 10:15:3"}
{"ldDespacho":1263577,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 07:59:4"}
{"ldDespacho":1263501,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 08:05:5"}
{"ldDespacho":1263481,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 07:58:2"}
{"ldDespacho":1263511,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 07:25:3"}
{"ldDespacho":1263496,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 08:06:0"}
{"ldDespacho":1263463,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 06:09:00"}
{"ldDespacho":1263349,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 04:14:2"}
{"ldDespacho":1263426,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 04:55:4"}
{"ldDespacho":1263332,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-30 17:34:00"}
{"ldDespacho":1263422,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 02:51:1"}
{"ldDespacho":1263423,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 03:36:2"}
{"ldDespacho":1263424,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 03:54:0"}
{"ldDespacho":1263370,"FechaHoraFinalizacion":"2020-10-31 03:14:5"}

Planeacion
Validaciones

e Lista rutas

e (Cddigo Ruta

e Tipo

e Fecha inicio

e Fechafin

e Lista Tripulantes

Muestra:

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP143","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1030656919","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"RAUL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GAR
CIA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN545"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP142","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1037483879","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"BARBOSA","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"
FIDEL","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN547"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP141","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1117532697","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LUIS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MENA
" "SegundoApellido":"","IdRol":"1 ,"ListaVehiculos":"ESN558"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP121","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
12:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"86030746","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LUIS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SANCH
EZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79688879","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","Prim
erApellido":"LOPEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN56 0"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40008","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"2964157","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"SANTOS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"BAUT
ISTA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN347"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40007","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79771295","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JIMMY","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"LOPE
Z","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN345"}}
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{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40006","Tipo":"MICRQO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79821646","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"NELSON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"AMA
YA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"3101"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40005","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"6526231","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"EDIER","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"OROZC
0O","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN346"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40004","Tipo":"MICRQ","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79900569","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"WILLIAM","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"PAR
RA","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN345"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40003","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80197686","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"DIEGQO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SUAR
EZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado"™:""}],"ListaVehiculos":"ESN347"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40002","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79900569","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"WILLIAM","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"PAR
RA","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN345"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40001","Tipo":"MICRQ","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"4403482","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSELIN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TELL
EZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"3101"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40001","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:45:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
20:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"4403482","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSELIN","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"TELL
EZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"3101"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30118","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 21:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80069895","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"HARRY","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MELE
NDEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79807293","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON","SegundoNombre":"","P
rimerApellido™:"QUICENQ","SegundoApellido” dRol":"1","Estado™:""}],"ListaVehiculos":"ESN449"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30107","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"11225161","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"ELIAS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MEND
EZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado™:""}],"ListaVehiculos":"ESN450"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30108","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79990850","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"OSCAR","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SIMB
AQUEVA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"11336553","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"PABLO","SegundoNombre":
" "PrimerApellido":"PRADA","SegundoApellido™"","IdRol":"1","Estado™:""}],"ListaVehiculos":"ESN449"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30106","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
13:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"12135035","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GABRIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GO
NZALEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN450"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30105","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulants ":"80069895","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"HARRY","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MELE
NDEZ","SegundoApellido {"DocumentoPersona":"79807293","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON","SegundoNombre":"","P
rimerApellido™:"QUICENO","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN450"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30102","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
16:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"12135035","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GABRIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GO
NZALEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30101","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"11225161","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"ELIAS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MEND
EZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79258881","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JORGE","SegundoNombre™":"","Pri
merApellido":"MONTOYA","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN451"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"21101","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"3004735","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"EZEQUIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SIE
RRA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"7719972","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"DIEGO","SegundoNombre":"","Pri
merApellido™:"VALBUENA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"80111318","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JUAN","Se
gundoNombre™:"","PrimerApellido":"PARDO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"80117828","Tipold entificacion":"CC","PrimerNo
mbre":"EDWIN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"LOPEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado™:""},{"DocumentoPersona":"1024550797","Tipoldentificac
ion":"CC","PrimerNombre":"MIGUEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"ROJAS","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""} {"DocumentoPersona":"655942
3","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"HECTOR","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"GONZALEZ","SegundoApellido IdRol™:"1","Estado":""},{"Docu
mentoPersona":"79372008","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"BOTELLQO","SegundoApellido":"","IdRol":"1"
,"Estado":""},{"DocumentoPersona":"79899301","Tipoldentificacion™:"CC","PrimerNombre":"CARLOS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"CLAVIJO","Segundo
Apellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN458"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"19101","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 07:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80918975","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"REYNEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"DUA
RTE","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1023027063","Tipoldentificacion™:"CC","PrimerNombre":"ANDERSON","SegundoNombr
e":"" "PrimerApellido":"BELTRAN","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""} {"DocumentoPersona":"1033761748"," Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"J
OSE","SegundoNombre™:"","PrimerApellido":"QUINCHE","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79803515","Tipoldentificacion":"CC"
,"PrimerNombre™:"YHON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SANABRIA","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESL326"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"19103","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 07:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"4197452","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LUIS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MARTINE
Z","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1000619939","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"DEIVID","SegundoNombre":"","Pr
imerApellido™:"TRIANA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1002597014","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JONATAN",
"SegundoNombre":"","PrimerApellido":"RAMIREZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"11221538","Tipoldentificacion":"CC","Prim
erNombre":"LEONARDOQ","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"PEREZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN456"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"18101","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1030679035","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"PINZ
ON","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVL543"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17020","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"11377123","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GILBERTO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"S
USPES","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN346"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17020","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"11377123","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GILBERTO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"S
USPES","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN346"}}
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{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17020","Tipo":"MICROQ","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona™:"11377123","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GILBERTO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"S
USPES","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN346"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17008","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"5290166","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"RAMON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VALE
NCIA","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1018502343","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","
PrimerApellido™:"CASTILLO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1120359930","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON"
,"SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TOVAR","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"72325944","Tipoldentificacion":"CC","Primer
Nombre":"BRAYAM","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"PARRA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17007","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"19478022","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"RODRI
GUEZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESM316"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17006","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79401289","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"MAURICIO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"C
ASTRO","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN457"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17005","Tipo":"MICROQ","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79635955","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"ARNULFO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SIL
VA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN458"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17003","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80272156","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"RAUL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VEGA",
"SegundoApellido™"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESM316"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17001","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80311555","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SILVA",
"SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN457"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16207","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 15:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1023980398","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JEISON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SA
YAGO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1033775245","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"OSCAR","SegundoNombre":
" "PrimerApellido":"HOLGUIN","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"4079030","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JUSTO",
"SegundoNombre":"","PrimerApellido":"RODRIGUEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN695"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16206","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79925989","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LEONARDQ","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"
MEDINA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1061656357","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre"
" "PrimerApellido":"GRAJALES","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79252099","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JACI
NTO","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"TELLEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN443"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16205","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
18:30:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1007700663","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"WILMER","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"C
HICA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1067849709","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHONATAN","SegundoNomb
re":"","PrimerApellido":"BERROCAL","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"80365596","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"C
ARLOS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"HERNANDEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos™:"ESN444"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16204","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:30:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:30:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1033764800","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"WIDER","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"CA
BRERA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1233498653","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"MIGUEL","SegundoNombr
e":"","PrimerApellido":"MOYA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado™:""},{"DocumentoPersona":"79464508","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"PEDRO
" "SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SEPULVEDA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN977"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16203","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80374126","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"MARCQO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VEL
OZA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado™:""},{"DocumentoPersona":"1030574759","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GERSEIN","SegundoNombre"
", "PrimerApellido":"FONSECA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79299059","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"ORLA
NDO","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"CAGUA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN445"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16202","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona™:"79607751","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GERMAN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GU
TIERREZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1022992540","Tipoldentificacion™:"CC","PrimerNombre":"LUIS","SegundoNombre"
" "PrimerApellido":"BENITEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79395097","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"EFRAI
N","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"RUEDA","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado™:""}],"ListaVehiculos":"GUX292"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"16201","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 15:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-29
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona™:"1087200592","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JUNIOR","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VA
LENCIA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1143361043","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LARRY","SegundoNombre
""" "PrimerApellido":"DE","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79459517","Tipoldentificacion™:"CC","PrimerNombre":"JOSE","Seg
undoNombre":"","PrimerApellido":"PI\u00d 1EROS","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN691"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14232","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
02:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1033705742","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JULIO","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"ROJ
AS","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado™:""}],"ListaVehiculos":"GUX292"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14231","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
02:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1016037853","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GUILLER","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"J
UTINICO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN456"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14230","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
03:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1005252440","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"GIORGE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"P
ARDO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1031142017","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"DUMAR","SegundoNombre"
" "PrimerApellido":"RUIZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79992083","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"CARLOS","
SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TALERO","SegundoApellido IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN452"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14229","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
03:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1000722964","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"MICHAEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"R
AMIREZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1125765959","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"YAN","SegundoNombre":"
" "PrimerApellido":"GOMEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"80148818","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"IVAN","Se
gundoNombre™:"","PrimerApellido":"VASQUEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN976"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14228","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
03:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1033773539","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"CRISTIAN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"
CORTES","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1095959875","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LACIDES","SegundoNom
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bre":"","PrimerApellido":"PEREZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79545666","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"OMA
R","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"BUITRAGO","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESM317"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14227","Tipo":"MICRQ","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1004606698","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"CELIN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"DE",
"SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN454"}}

{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14226","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1004606281","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"DANIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"QU
\u00d1ONES","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1065860141","Tipoldentificacion™:"CC","PrimerNombre":"JORGE","SegundoN
ombre":"","PrimerApellido":"ALVARADO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"2230791","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre"
"ALEXANDER","SegundoNombre":"","PrimerApellido™:"TORO","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN352"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14225","Tipo":"MICROQ","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
03:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1024565103","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"CARLOS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"C
HAVEZ","SegundoApellido’ IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1069852480","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"YIMMY","SegundoNombre"
" "PrimerApellido™:"LADINO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"5964997","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JESUS","
SegundoNombre":"","PrimerApellido":"ORTIZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN453"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14224","Tipo":"MICRQO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1004353431","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"WILMER","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"M
ENDOZA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1010034629","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JULIO","SegundoNombre
""" "PrimerApellido":"PICO","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79502078","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"EDGAR","
SegundoNombre":"","PrimerApellido":"FIGUEREDO","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN344"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14223","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
02:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"3028108","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"VIDAL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"CORTE
S","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado™:""},{"DocumentoPersona":"93378014","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"ADEN","SegundoNombre":"","Prime
rApellido™:"CAMPOS","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79370094","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"LUIS","Segundo
Nombre™:"","PrimerApellido™:"PARRA","SegundoApellido™:"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN351"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14222","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
03:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1024566586","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"ENZO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SAN
CHEZ","SegundoApellido™:"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79637701","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JORGE","SegundoNombre":"","
PrimerApellido":"PARRA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ES 0324"}}
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"14221","Tipo":"MICRO","FechaHoralnicio":"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-10-30
03:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"86030858","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"RAUL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TORRE
S","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado™:""},{"DocumentoPersona":"1010167203","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"F ABIO","SegundoNombre":"","Pri
merApellido":"PENAGOS","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79515314","Tipoldentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","Seg
undoNombre™:"","PrimerApellido":"PINZON","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN687"}}

Puntos de Control

Validaciones
e Tipo Punto
e Hora Ini Punto
e Hora Fin Punto
e Sentido

Muestra:

{"CodMicroruta":"PP143", "FecVigDesde":"2020-10-31" "ListaPuntos":[
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.625665, "Longitud":-74.138017,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.622765, "Longitud":-74.137033,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.618632, "Longitud":-74.137581,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", "Sentido":0 }

1}

{"CodMicroruta":"PP142", "FecVigDesde’2020-10-31" "ListaPuntos":[
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.605223, "Longitud":-74.149998,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.606103, "Longitud":-74.154752,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.608008, "Longitud":-74.149266,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", "Sentido":0 }

1}

{ "CodMicroruta":"PP141", "FecVigDesde”2020-10-31" "ListaPuntos":[
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.612756, "Longitud":-74.160362,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.614181, "Longitud":-74.157839,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.613039, "Longitud":-74.151867,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", "Sentido":0 }

1}

{"CodMicroruta":"PP133", "FecVigDesde”2020-10-31" "ListaPuntos":[
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.685571, "Longitud":-74.15385,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.6854, "Longitud":-74.156681,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.667022, "Longitud":-74.146508,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", "Sentido":0 }

1}
{ "CodMicroruta":"PP133", "FecVigDesde":"2020-10-31" "ListaPuntos":[
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.685571, "Longitud":-74.15385,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.6854, "Longitud":-74.156681,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
{ "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.6854, "Longitud":-74.156681,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00 4.667022",
"Sentido™:0 }

1}
{ "CodMicroruta":"PP131", "FecVigDesde":"2020-10-31" "ListaPuntos":[
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.694313, "Longitud":-74.168577,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.694707, "Longitud":-74.169476,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.693425, "Longitud":-74.168221,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", "Sentido":0 }
{ "CodMicroruta":"PP143", "FecVigDesde":"2020-10-31" "ListaPuntos":[
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{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.625692,
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.622765,
{"TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.618632,

SEGUIMIENTO

Validaciones

Muestra:

Lista Seguimiento
id plataforma

id despacho
Numero viaje
Tipo reporte
Motivo desatraso

"Longitud":-74.137981,"OrdenPunto":1, "HoralniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", "Sentido":0 },
"Longitud":-74.137033,"OrdenPunto":2, "HoralniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", "Sentido":0 },
"Longitud":-74.137581,"OrdenPunto":3, "HoralniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", "Sentido":0 }

Mensaje Resultado 1

id_procer_ codigo mensaje

» 580771391
580771381
58077137 1
580771361
580771351
580771341
580771331
380771321
580771311
580771301
58077129 1
58077127 1
580771281
58077126 1
5807241
380771251
580771231
58071221
58077121 1
58077120 1
58077119 1
58077117 1
580771181
580771161
580771151
58077114 1

014
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
oK
014
oK
oK
oK
oK
oK
014
oK
oK
0K
oK

fecha_accion

2020-10-28 13:2611
2020-10-28 13:26:11
2020-10-28 13:26:10
2020-10-28 13:26:09
2020-10-28 13:26:08
2020-10-28 13:26:07
2020-10-28 13:26:06
2020-10-28 13:26:05
2020-10-28 13:26:04
2020-10-28 13:26:03
2020-10-28 13:26:02
2020-10-28 13:26:01
2020-10-28 13:26:01
2020-10-28 13:25:58
2020-10-28 13:25:57
2020-10-28 13:25:57
2020-10-28 13:25:56
2020-10-28 13:25:55
2020-10-28 13:25:54
2020-10-28 13:25:53
2020-10-28 13:25:51
2020-10-28 12:25:30
2020-10-28 13:25:50
2020-10-28 13:25:49
2020-10-28 13:25:48
2020-10-28 13:2547

login_accion
sistemaspl
sisternaspl
sistemaspl
sistemaspl
sistemnaspl
sistemaspl
sistemaspl
sisternaspl
sistermnaspl
sistemaspl
sisternaspl
sistemaspl
sistemaspl
sisternaspl
sistemaspl
sistemaspl
sisternaspl
sistemaspl
sistemaspl
sisternaspl
sistemaspl
sistemaspl
sisternaspl
sistemaspl
sistemaspl
sisternaspl

observacion

{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"PP143", Tipe™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"PP142" "Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10- 29 19:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"PP1417, Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 19:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas”.{"codigoRuta™"PP1217, Tipo ™ "MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 06:00:00°,"FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™ "40008" "Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas"{"codigoRuta™:"40007", Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"40006", Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta®;"40005", " Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin
["ListaRutas™{"codigoRuta™" 400047, " Tipa™ MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 14:00:00","FechaHoraFin
["ListaRutas™{"codigoRuta™ 400037, Tipo™ "MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas":{"codigoRuta™;"40002" "Tipa™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas":{"codigoRuta”:"40001", Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-28 0600:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"40001", Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 14:45.00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"30118",Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 21:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™:"30107", Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™" 301087, Tipe™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas":{"codigoRuta™"30106", " Tipo™ "MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™:" 30105, Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-28 19:00:00" “FechaHoraFin
{"ListaRutas™{"codigoRuta™"301027, Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™"301017, " Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™:"2020-10-29 13:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™:"21101", Tipe™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™" 191017, Tipe™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 07:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™" 191037 "Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10- 29 0700:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas™:{"codigoRuta™" 181017, Tipo™"MICRO",FechaHoralnicio™"2020-10-29 06:00:00","FechaHoraFin
{"ListaRutas”{"codigoRuta™" 170207, Tipo™"MICRO","FechaHoralnicio™"2020-10-29 22:00:00","FechaHoraFin
"ListaRutas":{"codigoRuta™" 170207 "Ti pu':'MICBRCl","FEchaHnraInicio':'}!DZU-‘I 0-29 14200:00" "FechaHoraFin
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Combustible.
Muestra Octubre:

Bl

jcardenasociudadlimpia.com.co

Segat

o 202010 3101 573
" 202010 3105 0.68
0 202010 3107 1.04
202010 3108 0.83
0
202010 3120 1.38 .
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Muestra:
WS PRUEBAS
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Consemir Servicicdrray

CIUDAD LIMPIA BOGOTA SA ESP cuenta con un validador en el sistema de informacion interno el cual antes de enviar
informacion a SIGAB para cada periodo (OCTUBRE DE 2020) y se garantice la calidad de datos segun los ultimos controles
de cambio EL CUAL PRESENTA LAS SIGUIENTES VALIDACIONES

Validaciones

Programacion corte de césped

Ejecucién corte de césped

Tiempos de Atencion cau

Plan de Mantenimiento de Contenedores
Planeacion lavada de contenedores
Planeaciéon Mantenimiento de cestas
Ejecucion puntos criticos y clandestinos
Ejecucién poda de arboles

Ejecucion lavada de contenedores
Ejecuciéon Mantenimiento e instalacion de cestas
Planeaciéon mantenimiento de contenedores
Planeacién de poda de arboles
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Muestra

A
. / o 7. INFORME LOGS ARCHIVOS SIGAB OCTUBRE
Ciudad Limpia
Consecutivo | Usuario Fecha Log Archivo Nombre de Archivo
133 jaruiz 2020/10/01 11:10 ASEO3_CAD_202010 Tiempos de Atencién CAU
134 jaruiz 2020/10/01 11:48 ASEO3_CAD_202010 Tiempos de Atencién CAU
135 htovar |2020/10/01 14:20 ASEO3_CAD_202010 Tiempos de Atencién CAU
137 nramirez | 2020/10/02 14:16 | ASEO3_EM16_20201002 Ejecucién Mantenimiento Contenedores
138 nramirez | 2020/10/02 14:46 | ASEO3_EM16_20201002 Ejecuciéon Mantenimiento Contenedores
139 nramirez | 2020/10/02 15:52 | ASEO3_EM16_20201002 Ejecuciéon Mantenimiento Contenedores
140 nramirez | 2020/10/03 11:51 ASEO3_EA_20201003 Ejecucién de Poda de Arboles
141 nramirez | 2020/10/05 9:17 ASEO3_EA_20201005 Ejecucién de Poda de Arboles
142 nramirez | 2020/10/05 9:34 | ASEO3_EP10_20201005 Ejecucidn Puntos Criticos y Clandestinos
143 nramirez | 2020/10/05 9:50 | ASEO3_EC02_20201005 Ejecucién de Corte de Césped
144 nramirez | 2020/10/05 19:52 | ASEO3_EOO02_20201005 Ejecucion de Lavado de Areas Publicas
145 nramirez | 2020/10/06 19:35| ASEO3_EL16_20201006 Ejecucion Lavado Contenedores
146 nramirez | 2020/10/07 8:58 | ASEO3_EM16_20201007 Ejecuciéon Mantenimiento Contenedores
147 nramirez | 2020/10/07 8:58 | ASEO3_EL16_20201007 Ejecucidon Lavado Contenedores
148 nramirez | 2020/10/15 10:18 | ASEO3_PCO01_20201015 Planeacién de Lavado de Areas Publicas
149 nramirez | 2020/10/15 17:03 ASEO3_PA_20201015 Planeacién de Poda de Arboles
MUESTRA Validador.

Ciudad Limpia

Ardeve

BoRSCOn aithive  Nngin o 2doasty

Nombre Archro
Canpintwne | TipeAton ie Torbartencan Cantilufiremvsnenn
¢ oagelreeen Tipastancion Fethadiranon Cantdadintenanona imcree

Descrin : Cnervacion

Berarnn
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Ciudad Limpia

CIUDAD LIMPIA BOGOTA SA ESP cuenta con un modulo en su sistema de informacion interno el cual valida y garantiza la
calidad antes de enviar informacién a SIGAB para el periodo del mes de OCTUBRE DE 2020

De acuerdo al procedimiento realizado para el mes de OCTUBRE DE 2020 se presenta el siguiente indicador:

Cumplimiento de Campos: 100%

Despachos 100%
Cierre de Despachos 100%
Planeaciones 100%
CUMPLIMIENTO 100%

e Datos GPS reportados por dia

DIA FECHA CANTIDAD REGISTROS
BOGOTA
SABADO 2020-10-31 280941

» Enelmes de OCTUBRE DE 2020, es de aclarar que en la mayoria de casos cada invocacion de consumo de servicio
WebService mediante Cliente WebService involucra él envié de un paquete de datos de mas de un registro.

e Anulacién Despacho

e Seguimiento

e Planeacion

e NovedadDespacho

e Despachos

e Finalizacion Despacho
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Muestra.

ClienteWs
FECHA Cantidad
Seguimiento_Cws 2020-10-01 8505
Despachos_Cws 2020-10-01 293
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-01 151
Planeacion_Cws 2020-10-01 141
NovedadOperativa_Cws 2020-10-01 3
NovedadDespacho_Cws 2020-10-01 2
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-01 1
Seguimiento_Cws 2020-10-02 8618
Despachos_Cws 2020-10-02 228
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-02 162
Planeacion_Cws 2020-10-02 135
NovedadOperativa_Cws 2020-10-02 8
NovedadDespacho_Cws 2020-10-02 3
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-02 1
Seguimiento_Cws 2020-10-03 8621
Despachos_Cws 2020-10-03 229
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-03 151
Planeacion_Cws 2020-10-03 29
NovedadOperativa_Cws 2020-10-03 5
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-03 1
Seguimiento_Cws 2020-10-04 8569
Despachos_Cws 2020-10-04 215
Planeacion_Cws 2020-10-04 137
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-04 71
NovedadOperativa_Cws 2020-10-04 4
Seguimiento_Cws 2020-10-05 8453
Despachos_Cws 2020-10-05 214
Planeacion_Cws 2020-10-05 141
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-05 132
NovedadOperativa_Cws 2020-10-05 7
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-05 2
Seguimiento_Cws 2020-10-06 8466
Despachos_Cws 2020-10-06 255
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-06 194
Planeacion_Cws 2020-10-06 134
NovedadOperativa_Cws 2020-10-06 5
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-06 1
NovedadDespacho_Cws 2020-10-06 1
Seguimiento_Cws 2020-10-07 8551
Despachos_Cws 2020-10-07 221
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ClienteWs
FECHA Cantidad
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-07 174
Planeacion_Cws 2020-10-07 135
NovedadOperativa_Cws 2020-10-07 9
NovedadDespacho_Cws 2020-10-07 6
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-07 5
Seguimiento_Cws 2020-10-08 8440
Despachos_Cws 2020-10-08 197
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-08 158
Planeacion_Cws 2020-10-08 134
NovedadOperativa_Cws 2020-10-08 5
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-08 2
NovedadDespacho_Cws 2020-10-08 2
Seguimiento_Cws 2020-10-09 8388
Despachos_Cws 2020-10-09 163
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-09 148
Planeacion_Cws 2020-10-09 135
NovedadOperativa_Cws 2020-10-09 8
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-09 1
Seguimiento_Cws 2020-10-10 8007
Despachos_Cws 2020-10-10 190
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-10 158
Planeacion_Cws 2020-10-10 29
NovedadOperativa_Cws 2020-10-10 9
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-10 1
Seguimiento_Cws 2020-10-11 7689
Planeacion_Cws 2020-10-11 137
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-11 61
Despachos_Cws 2020-10-11 55
NovedadOperativa_Cws 2020-10-11 5
Seguimiento_Cws 2020-10-12 7627
Despachos_Cws 2020-10-12 409
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-12 143
Planeacion_Cws 2020-10-12 141
NovedadOperativa_Cws 2020-10-12 4
NovedadDespacho_Cws 2020-10-12 2
Seguimiento_Cws 2020-10-13 8444
Despachos_Cws 2020-10-13 278
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-13 189
Planeacion_Cws 2020-10-13 134
NovedadDespacho_Cws 2020-10-13 8
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ClienteWs
FECHA Cantidad
NovedadOperativa_Cws 2020-10-13 8
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-13 1
Seguimiento_Cws 2020-10-14 8393
Despachos_Cws 2020-10-14 200
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-14 162
Planeacion_Cws 2020-10-14 135
NovedadOperativa_Cws 2020-10-14 8
NovedadDespacho_Cws 2020-10-14 3
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-14 1
Seguimiento_Cws 2020-10-15 6167
Despachos_Cws 2020-10-15 252
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-15 165
Planeacion_Cws 2020-10-15 134
NovedadOperativa_Cws 2020-10-15 6
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-15 1
NovedadDespacho_Cws 2020-10-15 1
Seguimiento_Cws 2020-10-16 7990
Despachos_Cws 2020-10-16 189
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-16 153
Planeacion_Cws 2020-10-16 135
NovedadOperativa_Cws 2020-10-16 4
NovedadDespacho_Cws 2020-10-16 2
Seguimiento_Cws 2020-10-17 8554
Despachos_Cws 2020-10-17 226
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-17 151
Planeacion_Cws 2020-10-17 29
NovedadDespacho_Cws 2020-10-17 7
NovedadOperativa_Cws 2020-10-17 3
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-17 2
Seguimiento_Cws 2020-10-18 8221
Planeacion_Cws 2020-10-18 1795
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-18 80
Despachos_Cws 2020-10-18 62
NovedadOperativa_Cws 2020-10-18 3
Seguimiento_Cws 2020-10-19 7528
Planeacion_Cws 2020-10-19 1659
Despachos_Cws 2020-10-19 284
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-19 132
NovedadOperativa_Cws 2020-10-19 4
NovedadDespacho_Cws 2020-10-19 2

INFORME No.001

84



ClienteWs
FECHA Cantidad
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-19 1
Seguimiento_Cws 2020-10-20 7567
Despachos_Cws 2020-10-20 425
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-20 192
Planeacion_Cws 2020-10-20 137
NovedadOperativa_Cws 2020-10-20 9
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-20 2
NovedadDespacho_Cws 2020-10-20 1
Seguimiento_Cws 2020-10-21 8161
Despachos_Cws 2020-10-21 271
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-21 178
Planeacion_Cws 2020-10-21 174
NovedadOperativa_Cws 2020-10-21 7
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-21 2
Seguimiento_Cws 2020-10-22 8001
Despachos_Cws 2020-10-22 228
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-22 157
Planeacion_Cws 2020-10-22 150
NovedadOperativa_Cws 2020-10-22 6
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-22 1
NovedadDespacho_Cws 2020-10-22 1
Seguimiento_Cws 2020-10-23 7716
Despachos_Cws 2020-10-23 330
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-23 170
Planeacion_Cws 2020-10-23 140
NovedadOperativa_Cws 2020-10-23 5
NovedadDespacho_Cws 2020-10-23 4
AnulacionDespacho_Cws 2020-10-23 1
Seguimiento_Cws 2020-10-24 8418
Despachos_Cws 2020-10-24 377
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-24 183
Planeacion_Cws 2020-10-24 31
NovedadOperativa_Cws 2020-10-24 4
NovedadDespacho_Cws 2020-10-24 2
Seguimiento_Cws 2020-10-25 8062
Planeacion_Cws 2020-10-25 139
Despachos_Cws 2020-10-25 84
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-25 76
NovedadOperativa_Cws 2020-10-25 6
Seguimiento_Cws 2020-10-26 7940
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ClienteWs
FECHA Cantidad
Despachos_Cws 2020-10-26 217
Planeacion_Cws 2020-10-26 144
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-26 141
NovedadOperativa_Cws 2020-10-26 4
NovedadDespacho_Cws 2020-10-26 1
Seguimiento_Cws 2020-10-27 6958
Despachos_Cws 2020-10-27 311
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-27 192
Planeacion_Cws 2020-10-27 138
NovedadOperativa_Cws 2020-10-27 6
Seguimiento_Cws 2020-10-28 8229
Despachos_Cws 2020-10-28 211
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-28 191
Planeacion_Cws 2020-10-28 138
NovedadOperativa_Cws 2020-10-28 8
Seguimiento_Cws 2020-10-29 7988
Planeacion_Cws 2020-10-29 3749
Despachos_Cws 2020-10-29 197
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-29 175
NovedadOperativa_Cws 2020-10-29 9
Seguimiento_Cws 2020-10-30 8146
Planeacion_Cws 2020-10-30 3748
Despachos_Cws 2020-10-30 178
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-30 165
NovedadOperativa_Cws 2020-10-30 7
Seguimiento_Cws 2020-10-31 8443
Planeacion_Cws 2020-10-31 3783
Despachos_Cws 2020-10-31 183
FinalizacionDespacho_Cws 2020-10-31 174
NovedadOperativa_Cws 2020-10-31 6

CLIENTES WEB SERVICE CONSUMO WEB SERVICE SIGAB

Generar Despacho: Permite el registro en el SIGAB de movimientos de operacion Domino asociados a la fecha en

curso

Mecanismo de Registro: Desde modulo Web Domino, usado por control (radiooperador)

Imagen interfaz Domino
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REGISTRAR / FINALIZAR - VIAJE (Despacho)

IDMOVIMIENTO: | i -

REGISTRAR VIAJE (Despacho) |

LISTADO VIAJES (DESPACHOS) - ABIERTOS

[IDMOVIMIENTO[VEHICUL O[MICRO|Nro_VIAJE| FECMOV ACCION #
1265025 3023 | 17005 2 2620-11-05 1
1265024 3022 | 17007 2 2020-11-05 2
1265034 3501 14227 1 2020-11-05 3
1264869 3052 | 16207 2 2020-11-05 4
1265039 3041 | 14216 1 2620-11-05 5
1264999 3763 | 30108 2 2020-11-05 I3
1265070 3015 | 14223 1 2020.11-05 7
1264879 3654 | 16204 2 2020-11-63 8
1265013 3257 | 07616 2 2620-11-05 2
1264996 3264 | 07882 2 2620-11-05 120

Registrar Punto Control: Permite el registro en el SIGAB de Puntos de Control Micro ruta

Mecanismo de Registro: Desde modulo Web Domino, usado por Area Técnica
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MUESTRA: Imagen interfaz Domino (OCTUBRE)

EFGETRD PUNTO CONTROL,

WICRORL™TA

i Pusts FATITUD | LONGITUD | HORAINICTO | HORAFIN
Epmnpls Pato J.OSO69S | - "L IS0348 | 04230 | 23:45

FUNTO (01)

PLINTO {00

FLNTO {03}

]

7.3 REPORTE DE AVANCE DE LA ARQUITECTURA Y DEL DISENO, DESARROLLO Y PRUEBAS
DE LAS APLICACIONES DE LOS SERVICIOS DE PUBLICACION DEL SIGAB, LA
PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDAD Y LA PLATAFORMA DE CONSOLIDACION.

7.3.1 ncionalidades habilitadas en el SIGAB (se anexa cuadro)

Campo Id tercero (obligatorio) para radicaciones con medio de atencion chat 110

No Aplica 09 de octubre de 2020 desde Centro de Contacto. Sigab Comercial (PQR) PQR PQR - Radicar
" L . y . N Requerimientos Entidades - Respuesta
No Aplica 19 de octubre de 2020 Nuevos campos valor sancién y valor ajuste en entidades Sigab Comercial PQR entidad
§ § . ) . RegistrarinicioFinRuta
Control de cambios 22 27 de octubre de 2020 Control de cambios 22 - Registrar Inicio Fin Ruta Sigab Web Servicios N
Pruebas Control de cambios 22
No Aplica 27 de octubre de 2020 Tableros consolidacién operaciones, contenedores, clus Sigab Web Tableros Sigab, Reportes, Reportes Consolidacion
Consolidacion operativa.
" . . " Sigab, Reportes, Reportes Online,
No Aplica 27 de octubre de 2020 Filtro Reporte Cumplimiento de rutas Sigab Web Reportes Online ) o
Operaciones, C Rutas
No Aplica 27 de octubre de 2020 IAjuste Reporte Novedad GPS Sigab Web Reportes Online Sigab, Reportes, Reportes Online,

Operaciones, Novedad GPS
Sigab, Reportes, Reportes Online,
No Aplica 27 de octubre de 2020 |Ajuste Reporte Ejecucion Mantenimiento e Instalacién de Cestas Sigab Web Reportes Online | Operaciones, Ejecucién Mantenimiento e
Instalacion de Cestas
Sigab, Reportes, Reportes Online,
No Aplica 27 de octubre de 2020 Reporte Plan operativo vs programacion Sigab Web Reportes Online Operaciones, Plan Operativo vs.
Programacién
Sigab, Reportes, Reportes Online,

No Aplica 27 de octubre de 2020 |Ajuste Filtro Fechas Reporte Tiempos Micros Sigab Web Reportes Online . .
Operaciones, Tiempos micros
No Aplica 27 de octubre de 2020 Mineria de datos Sigab Web Reportes Online Sigab, Reportes, Cubos
No Aplica 27 de octubre de 2020 |Ajuste Campo codigo Ruta apoyo Historico GPS Sigab Web Visor Geografico Sigab, Operaciones, Historico GPS
- Sigab, Operaciones
No Aplica 27 de octubre de 2020 Descarga de capas SIGAB Sigab Web Reportes Online '- Sigab, Gestion de archivos, Cartografia,
capas vigentes
N . o ) ] Sigab, Reportes Online, Operaciones,
No Aplica 27 de octubre de 2020 |Ajuste planeacién y ejecucién poda de arboles Sigab Web Reportes Online » reportes
Planeacién y ejecucion de poda de arboles.
No Aplica 27 de octubre de 2020 Creacién Indicador de mantenimiento de cestas mes Sigab Web Reportes Online Sigab, Reportes Online, Operaciones,
Planeacion y ejecucién de poda de arboles.
o] i - Historico Ruta - Animacién dt
No Aplica 27 de octubre de 2020 |Animaciones del recorrido Sigab Web Operaciones peraciones - Historico Ruita - Animacion de
recorrido
No Aplica 27 de octubre de 2020 IAjuste Reporte tiempos macros Sigab Web Reportes Online Sigabs Reportes Online, Operaciones,

Tiempos Macrorutas

INFORME No.001 88



7.3.2 Pruebas realizadas al SIGAB

Fecha Prueba Interna Funcionalidad Probada Modulo Resultado
22/10/2020 Control de cambios 22 Operaciones Exitosa
23/10/2020 a 30/10/2020 |Control de cambios 18 Gestion Social Exitosa
Tabla 64 Funcionalidades del SIGAB en produccion
Muestra Evidencia Acta 1 (se anexa acta)
FORMATO DE PRUEBAS
CONTROL DE CAMBIO 18 l FECHA 23/10/2020 a 30/10/2020
NOMBRE DEL CASO DE PRUEBA Pruebas control de cambios 22 -
REALIZA Carol Becerra - Ingeniera Infraestructura Tecnoldégica

DESCRIPCION

Se realizan pruebas internas del control de cambios 18, se revisa el listado de los resultados esperados del control de cambios:
- Carga de Plan anual de Gestién social y Aprovechamiento con la nueva estructura.

- Modulo de Gestién de plan anual.

- Carga de Programacion semanal Gestidn Social con la nueva estructura.

- Carga de Ejecucién mensual Gestidon Social con la nueva estructura.

- Modulo para la parametrizaciéon del Indicador Avance Plan Anual de Gestidn Social y Aprovechamiento.

- Modulo evaluacién de metas Gestidn Social y Aprovechamiento.

PRERREQUISITOS

Usuario en SIGAB con acceso al modulo de Gestidn Social, Carpetas Gestion de archivos Gestién Social, Validacién y ejecucién de
planos.

Pasos:

1. Creacion, validacion y carga de planos de Plan anual de Gestidon social y Aprovechamiento.
1.1 Revision del cargue de la informacion en el reporte Online.
2. Creacion, validacion de metas por el modulo de Gestién plan anual.
2.1 Se parametriza meta proyecto 05, proyecto 13, Se crea la meta para anexo Contenerizacion del plan de Gestion
social proyecto 01, se crea meta para Aprovechamiento — Contenerizacién proyecto 09.
2.2 Se realiza la revision del modulo de evaluacion de metas con las metas creadas.
3. Creacioén, validacién y carga de plano de programacién semanal.
3.1 Se realiza la carga de un archivo con los titulos incorrectos para probar las validaciones del sistema.
3.2 Se realiza carga con fecha incorrecta en el nombre del archivo para probar las validaciones del sistema.
3.3 Se realiza carga de semanas 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42 y 43.
4. Creacion, validacion y carga de plano de ejecucion mensual.
5. Se realiza la prueba de la carga del plano de centros educativos con el ajuste en la version del nombre del archivo:
6. Se realiza validacion de cada una de las metas creadas y el avance respecto a las programaciones y ejecuciones que
fueron cargadas para la prueba.
7. Se prueba el modulo de Gestion de plan anual tomaremos el proyecto TPUSL_05 y se le cambian los parametros, para
que nos pida ajuste de la meta y ver la evaluaciéon de la meta con el ajuste

Resultado esperado:

. Informacién cargada correctamente en el reporte Online Plan anual de Gestién social y Aprovechamiento.

. Visualiacién de las metas creadas en el sistema y su evaluacién.

. Informacién de las programaciones cargada correctamente en el reporte Online de programacion semanal.
. Informacion de la ejecucion mensual cargada correctamente en el reporte de ejecucion mensual.

. Carga sin error del archivo de centros educativos con una nueva version.

. Evaluacipon de metas inmediatamente cargados los planos de ejecucion.

. Ajuste a plan operativo con revision de metas calculadas.

NOORWN-=

Resultado obtenido:

. Prueba Exitosa
. Prueba Exitosa
. Prueba Exitosa
. Prueba Exitosa
Prueba Exitosa
. Prueba Exitosa
. Prueba Exitosa

NEEENE
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Muestra Evidencia Acta 2 (se anexa acta)

FORMATO DE PRUEBAS

CONTROL DE CAMBIO 22 FECHA 22/10/2020

NOMBRE DEL CASO DE PRUEBA Pruebas control de cambios 22 -

DESCRIPCION

Se realizan pruebas internas del control de cambios 2, se revisa el listado de los resultados esperados del control de cambios:

¢ Se podra registrar un Seguimiento con estado oficial INICIO_RUTA y FIN_RUTA para el reporte de cumplimiento de microrutas,
anulando la regla del Primer Inicio y Ultimo fin que contintan aplicando cuando los seguimientos llegan Gnicamente por los servicios
RegistrarSeguimientos y DesatrasarSeguimientos.

¢ Se marcaran internamente los estados recibidos con el origen del seguimiento para identificar cual esta tomando el reporte de
cumplimiento.

¢ Se elimina la sobreescritura de registros.

¢ Se mantendran las condiciones actuales del servicio en trazabilidad y auditoria las cuales se pueden visualizar a través de Logs
servicios, Resumen servicios dia y Consumos dia.

¢ Se podra registrar seguimientos solo para periodos no cerrados.

PRERREQUISITOS

Token para Consumo de web service
Microruta programada en SIGAB

Pasos:

1.Validar que los campos CodigoRuta o CodigoRutaApoyo sean obligatorios de manera excluyente, es decir, debe existir al menos uno de
los dos.

Resultado esperado:

Que haga la validacion excluyente

Resultado obtenido:

Prueba Exitosa

IMAGENES

0 hutpsiiservicios20test.sigab coloperacianes/RegistrarinicioFinRuta
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2.Valida que no permita registrar eventos por fuera del periodo de cierre (Los periodos tienen cierre los dias 7 del mes siguiente. Ejemplo
los datos del mes de septiembre, pueden ser modificados hasta el 7 de octubre).

Resultado esperado:

Que no permita registrar por fuera de fecha.

Resultado obtenido:

Pruebas Exitosas

IMAGENES

Caso 1l

Caso 2

3.Validacion del buffer (200mts) con respecto al perimetro del poligono de la microruta, esto quiere decir que el servicio, debe permitir que

se registre puntos dentro del poligono de la micro + 200mts

Resultado esperado:

Que no permita registrar por fuera de de 200mts.

Resultado obtenido:

Prueba Exitosa

IMAGENES

- Distancia entre dos puntos

SELECT

ST distance(ST_SetSRID(ST [Point(-74.14525, 4.59537), 4326),
ST_SetSRID(ST Point(-74.14545, 4.59144), 4326),
TRUE) ;

b 52
CT ST _distance(ST_SetSRID(ST_Point(-74.14525

15 st_distance 1]

[0 43515118204
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4.Validar que el servicio no permita registrar un evento de FIN_RUTA sin que exista un evento de INICIO_RUTA

Resultado esperado:

Que no permita registrar un FIN_RUTA sin que exista un INICIO_RUTA

Resultado obtenido:

Prueba Exitosa

IMAGENES

5.Validar que se genere una marca en la BD del origen del seguimiento, para este caso origen = registrarlnicioFinRuta

Resultado esperado:

Que haga la marca en el campo establecido de la tabla en la base de datos

Resultado obtenido:

Prueba Exitosa

IMAGENES

SELECT * FROM particionseguimiento.tope_seguimiento_ase@3_2620101@
WHERE sede_codigoruta = '21101°

AND wehi_placa = 'ESN45G’

AND sede_estado IN ('FIN RUTA', 'INICIO RUTA')

ORDER BY sede fechahora ASC

| sequimiento_ased3 20201010 5%

CT* FROM particionseguimiente.tope_seguimiento_as | §

?1|123;eue,ve|n<idau ﬁ‘1|123;eue,m|memje m‘nac;ede,npnalma m‘aa:;eda,md\gmutaapnyn T71| moc sede token T1| # sede fechamodifica *
150 20 SIN_ALERTA {"Origen”: "registrarlnicioFinRuta"} 2020-10-22 1217
150 20 SIN_ALERTA {"Origen": "registrarlnicioFinRuta"} 2020-10-22 12:09:

6.Validar que siempre que se registre un evento de INICIO o FIN RUTA, estos prevalezcan con respecto a otros eventos del mismo tipo ya
registrados

Resultado esperado:

Que los registros de inicio y fin ruta por el servicio registrarINICIOFIN_RUTA prevalezcan.

Resultado obtenido:

Prueba Exitosa

IMAGENES

a.Registro de FIN_RUTA correcto

Post - -
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a.Registro de un INICIO_RUTA correcto - Antes

has'ASEDS ", '2020-10-18"; idnte, 2070-10-10" ; idnte ¥

(%) from fope_btenerseguimisntos asexfachas | £ 2

a1 |

o

b.Registro de un INICIO_RUTA correcto - despues

select count(*

from fope_obtenerseguimientosxasexfechas('ASE03’, '2020-18-19'::date,’2020-10-18"::date )

=

t count(”) from fope_obtenerseguimientosxasexfechas | 3 3 £

240 |

Validacidn de la prevalecia del servicio de inicio y fin ruta sobre
los servicios de seguimiento y desatrasar seguimiento

E tope segumentomires |

C.

T select *From tope, sequimientomicros sm whese sm.eonc ¢ | 11
3 | comiomicrona T3 st somijdespacho T3] g conc.comc T3 € sem. e L =
£
o P Pt asest
i
-
: Reportes en linea - Cumplimiento rutas. ot g
:} = B — o i
Cumplimiento Rutas
Pratey Raw Praview Visuaiize N s o
.
Después de consumir el servicio
Reportes en linea - Cumplimiento rutas o oo
j coersre i rgs Fctaios 1) a e e S
1 R

foturiat oo |
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7.3.3 Pruebas realizadas al SIGAB desde software interno con Validador.

e Se realiza Prueba de validacion y Actualizacion en desarrollo de validador interno y se deja en PRODUCCION para
carga de informacion a SIGAB, Esto con el fin de disminuir el margen de error en las cargas de informacién y mejorar
la calidad de la misma este desarrollo esta inmerso en nuestro sistema domino, este desarrollo esta en produccion y
futuros ajustes que solicite los usuarios o requerimientos de la interventoria para garantizar él envié de la informacion
al SIGAB, Para el Periodo de OCTUBRE DE 2020 se realizan ajustes en sistemas transaccionales de acuerdo a los
controles de cambio aprobados en los comités TIC.
Muestra:

7.3.4 Funcionalidades de los sistemas transaccionales

Se realiza Actualizacién en validador interno el cual estd en PRODUCCION para carga de informacion a SIGAB para
validar las cargas de informacion y mejorar la calidad de la misma este desarrollo esta inmerso en nuestro sistema
domino, Para el Periodo de OCTUBRE DE 2020 se realizan ajustes en sistemas transaccionales de acuerdo a los
controles de cambio aprobados en los comités Tl realizados por la interventoria y los concesionarios.

. // L >, INFORME LOGS ARCHIVOS SIGAB OCTUBRE

Ciudad Limpia

Consecutivo | Usuario Fecha Log Archivo Nombre de Archivo
133 jaruiz 2020/10/01 11:10 ASEO3_CAD_202010 Tiempos de Atencién CAU
134 jaruiz 2020/10/01 11:48 ASEO3_CAD_202010 Tiempos de Atencién CAU
135 htovar 2020/10/01 14:20 ASEO3_CAD_202010 Tiempos de Atencién CAU
137 nramirez | 2020/10/02 14:16 | ASEO3_EM16_20201002 Ejecucién Mantenimiento Contenedores
138 nramirez | 2020/10/02 14:46 | ASEO3_EM16_20201002 | Ejecucién Mantenimiento Contenedores
139 nramirez [ 2020/10/02 15:52 | ASEO3_EM16_20201002 | Ejecucién Mantenimiento Contenedores
140 nramirez | 2020/10/03 11:51 ASEO3_EA_20201003 Ejecuciéon de Poda de Arboles
141 nramirez | 2020/10/05 9:17 ASEO3_EA_20201005 Ejecuciéon de Poda de Arboles
142 nramirez | 2020/10/05 9:34 | ASEO3_EP10_20201005 Ejecucién Puntos Criticos y Clandestinos
143 nramirez | 2020/10/05 9:50 | ASEO3_EC02_20201005 Ejecucién de Corte de Césped
144 nramirez | 2020/10/05 19:52 | ASEO3_EO02_20201005 Ejecucién de Lavado de Areas Publicas
145 nramirez | 2020/10/06 19:35| ASEO3_EL16_20201006 Ejecucién Lavado Contenedores
146 nramirez | 2020/10/07 8:58 | ASEO3_EM16_20201007 Ejecucion Mantenimiento Contenedores
147 nramirez | 2020/10/07 8:58 ASEO3_EL16_20201007 Ejecucién Lavado Contenedores
148 nramirez | 2020/10/15 10:18 | ASEO3_PCO1_20201015 Planeacién de Lavado de Areas Publicas
149 nramirez | 2020/10/15 17:03| ASEO3_PA_20201015 Planeacién de Poda de Arboles
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7.4 REPORTE DE LA INFRASTRUCTURA QUE SOPORTA LOS SISTEMAS TRANSACCIONALES Y
EL SIGAB

7.4.1 Monitoreo de la Disponibilidad
7.4.1.1 SIGAB

Muestra: medicion realizada por Ciudad Limpia S.A ESP a SIGAB para el mes de Octubre de 2020.

SIGABE_WEB

D.00s

100% 0.545¢
i &)@

Muestra: medicion realizada por PROCERASEO a SIGAB para el mes de Octubre de 2020.
https://sigab.gov.co/

Hostgroup “co-Proceraseo-PROD-Tracking'

wt
10-01-2020 00:00:00 to 10-30-2020 07:11:00
Duration 29d &h 1im 0s

[ Avadataiity report compleded in 0 min 6 sec |

(Host __________ |%TimeUp |% Time Down |% Time Unreachable | % Time Undetermined |
co-Procerasec-PROD-Tracking-34_OpenVPNServer_PROD-A 0.000%
co-Proceraseo-PROD-Tracking £C244_Pressiop)_PROC-A [100.000% (100.000%)] 0000% (0 000%) | _ 0.000% (0.000%)  [L.gH
co-Proceraseo-PROD-Tracking EC248_Pressiop2_PROD-8 100 000% (100 000%)[ 0 000% (0.000%) | 0000% (0.000%) LTl
co-Procetasec-PROD-Tracking-EC2-54_ServciosVWebiop 1-PROD_A 0 000%
B e SRR (NSRRI PRt Y 100 000% (100 000%)| 0000% (0000%) | 0000% (0.000%) (1,053

co-Procerasec-PROD-Tracking-EC2.6A_PDIBusEl_DB 100.000% (100.000%)| 0 000% (0 000%) 0 000% (0.000%) 0 000%
co-Proceranec-PROD- Tracking-£62-58_PDIBUSE! 100 000% (100 000%. 0 000% (0 000%) 0 000%

co-Procerasec-PROD- Tracking- EC2.7A_ETLApp!_PROD-A 100 000% (100.000%)] 0.000% (D 000%) 0 000% (0.009%) 0.000%
co-Procerasec-PROD- Trackng £C2-74_SOLServerProdPRO0C-A (RN RTG L] 0 000% (0.000%} 0000%

co-Proceraseo-PROD- Tracking RDS ethorod 100 000% (100 0O0%)] 0 00O (D 000%) 0 000% (0 000%) 0 000%
co-Proceraseo- PROD- Trackng RS sgabvpprod 100 000% (100 DOO% 0 000" (0.000%. 0 000%

co-Proceraseo-PROD- Tracking RDS webservwcesprod-us-east- 1a5  JLUlee R ICT b 3 JEE e ) 0 000% (0 000%) 0 000%
co-Procerases PROD- Tracking-RDS webserncesprod-us-east- 1615 (GG e e KR e 0 000% (0 000%) 0 000%
Average 100 000% (100 000%)] 0 00O, (9 000%) | 0.000% (0 000%) 0.000%

Se anexa informe disponibilidad SIGAB adjunto
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7.4.1.2 SIGAB Comercial

Muestra: medicion realizada por Ciudad Limpia para el mes de Octubre de 2020.
uda y

Se anexa informe disponibilidad SIGAB COMERCIAL adjunto

7.4.1.3 Transaccional Técnico-Operativo.

Muestra:

Sistema Transaccional Domino Ciudad Limpia Bogota S.A ESP (PRODUCION)
En el mes de OCTUBRE DE 2020 el uptime de ciudad limpia fue de 100. %, Este porcentaje se debe a la estabilidad de la
infraestructura cumpliendo con el contrato. https://servicios.ciudadlimpia.com.co/ASE3/logon.php

DOMINO IPPUBLICA

100% 0.416¢
ijn(&@ae

Muestra:

Sistema WEB Ciudad Limpia Bogotad S.A ESP (PRODUCCION)
En el mes de OCTUBRE DE 2020 el uptime de ciudad limpia fue de 100. %, Este porcentaje se debe a la estabilidad de la
infraestructura cumpliendo con el contrato. https://www.ciudadlimpia.com.co/site/index.php
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http://www.ciudadlimpia.com.co

100% 0.612
i &) @

Muestra:

Sistema SATRACK Ciudad Limpia Bogota S.A ESP (PRODUCCION)

Para el mes de OCTUBRE DE 2020 el uptime de Satrack fue de 100%, se verifico con el proveedor, se emite por parte Satrack
Inc de Colombia Servisat S.A.S, identificada con Nit 830.059.699-3, donde nos permitimos informar el funcionamiento en el
mes OCTUBRE DE 2020 con la pagina comercial de Colombia. No se presentaron fallas en la plataforma, Y presentd una
operatividad del 100.%. Satrack cuenta con paginas adicionales de contingencia en caso de fallo de la pagina de Colombia, las
cuales son:

www.satrack.com.pa
www.satrack.com.ec

Ademas este es el ingreso a |la nueva web pueden ingresar por el login de la plataforma
http://w2appcontainer.satrack.com/ui/app/Main/Main.html#/customlogin
http://login.satrack.com/login

http://www.satrack.com

100%

& o
&
B

Muestra:
Sistema Transaccional Domino Ciudad Limpia Bogota S.A ESP (PRUEBAS_INTERNO)
En el mes de OCTUBRE DE 2020 el uptime de ciudad limpia fue de 100. %,

http://192.9.50.208/pruebas/ASE3/logon.php
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http://www.satrack.com.pa/
http://www.satrack.com.ec/
http://w2appcontainer.satrack.com/ui/app/Main/Main.html#/customlogin
http://192.9.50.208/pruebas/ASE3/logon.php

DO_WEE_PRU

100% 1.212¢
i &))@

Muestra:
Sistema Transaccional Domino Ciudad Limpia Bogota S.A ESP (DESARROLLO_INTERNO)
En el mes de OCTUBRE DE 2020 el uptime de ciudad limpia fue de 100. %,

http://192.9.50.213/ASE3/

Inicio - Ciudad Limpia Bogota _PR

100% 1.042;
ijn(# @ o

7.4.2 Reportes a la Interventoria del entorno, los eventos, la capacidad, la seguridad y la
utilizacion de los recursos, para verificar que se cumple con el servicio contratado.

En el mes de OCTUBRE DE 2020 el uptime de DOMINO Y LOS DEMAS TRANSACCIONALES DE CIUDAD LIMPIA BOGOTA
S A ESP. Presentaron Disponibilidad de 100. %, en CONCLUSION. EI concesionario presenta disponibilidad garantizando sus
servicios y la transferencia de datos a SIGAB segun contrato de ASE3.

7.4.3 Disponibilidad de Ambientes de desarrollo y pruebas.

7.4.3.1 Ambiente de Desarrollo Produccion.

Ciudad limpia Bogota S.A ESP se permite informa que el ambiente PRINCIPAL PRODUCION TRANSACCIONAL DOMINO
(INTERNO) Y (PRINCIPAL) SIGAB estuvo disponible durante el mes de OCTUBRE DE 2020, en los horarios establecidos por
el contrato. Para el sistema transaccional del concesionario y para SIGAB

(Se anexa documento de disponibilidad OCTUBRE 2020 SIGAB)

Para los siguientes sitios web:
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http://192.9.50.213/ASE3/

https://sigab.gov.co/ Principal

https://web.sigab.gov.co/#/login Principal
Transaccionales Concesionario.

https://servicios.ciudadlimpia.com.co/ASE3/logon.php Principal
https://www.ciudadlimpia.com.co/site/index.php Principal
http://login.satrack.com/login Principal

En los horarios establecidos en el contrato con disponibilidad las 24 horas. Como lo muestran las
graficas de MONITOREO DE DISPONIBILIDAD DEL numeral: 7.4.1

7.4.3.2 Ambientes de Pruebas y Desarrollo

Ciudad limpia Bogotda S.A ESP se permite informa que el ambiente de PRUEBAS SIGAB ambiente de PRUEBAS Y
DESARROLLO TRANSACIONALES DOMINO estuvo disponible durante el mes de OCTUBRE DE 2020, en los horarios
establecidos.

Lunes a viernes de 07:30 AM a 07:30 PM para los siguientes Url:

https://web20test.sigab.co Pruebas
https://sigab20test.sigab.co Pruebas
https://ciudadano20test.sigab.co Pruebas
https://servicios20test.sigab.co Pruebas
http://192.9.50.208/pruebas/ASE3/logon.php Pruebas Interno
http://192.9.50.213/ASE3/ Desarrollo Interno

DISPONIBIILIDAD DEL AMBIENTE DE
PRUEBAS y DESARROLLO

LUNES A VIERNES |7:30 AM A 7:30
DIAS HABILES PM

Tabla 65 Disponibilidad del ambiente de pruebas SIGAB Y CIUDAD LIMPIA

7.4.4 Infraestructura de Apoyo

Ciudad Limpia Bogota SA ESP informa que como infraestructura de apoyo para la operacién vehicular se tienen dos ambientes
los cuales ya han sido informados a la interventoria estos constan de un equipo GPS (SATRACK) y como contingencia adicional
para trasmision data GPS se cuenta con TABLETS las cuales registran datos como

Salida base
Ingreso base
Novedades

Puntos gps
Radiocomunicacion
Datos tripulacion

7.5 REPORTE DE GESTION DE INCIDENCIAS PRESENTADAS EN LOS SISTEMAS DE
INFORMACION TRANSACCIONALES Y EL SIGAB.

7.5.1 Reporte del estado de los incidentes reportados al SIGAB.

Para el mes de OCTUBRE DE 2020 Ciudad Limpia Bogota S.A E.S.P, se permite reportar la siguiente grafica con la informacion
contenida
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https://sigab.gov.co/
https://web.sigab.gov.co/#/login
https://servicios.ciudadlimpia.com.co/ASE3/logon.php
https://www.ciudadlimpia.com.co/site/index.php
http://login.satrack.com/login
https://web20test.sigab.co/
https://sigab20test.sigab.co/
https://ciudadano20test.sigab.co/
https://servicios20test.sigab.co/
http://192.9.50.208/pruebas/ASE3/logon.php
http://192.9.50.213/ASE3/

Muestra:

Muestra:

Cuenta de ID

Actor Esquema ¥ Cerrado
Ciudad Limpia 3 3 8 4
Total general 3 3 8 4

Muestra:

itulo

2013127179 Modificacio fitro fechas reporte de Tiempos de Microrrutas
2013127725 Modulo traslados cartera y saldos a favor

2013127724 Plano facturacién interventoria

2013127 631 Planeacion y ejecucidn ruta

201312769 Presentacion datos modulo

2013127 609 Mensaje de error

2013127494 Mensaje de error

2013126 972 PERMISOS GENERACION REPORTE

2013126 987 GLPI - Asignacion PR Comerciales

2013126930 Solicitud médulo indicadores de cartera Sigab

2013127232 Mensaje Error

2013127253 Sitvacion con modulo de pre-validacion y ejecucién de archivos
2013127180 Duda con reporte Tiempos Macrorrutas

2013127231 Carpeta informe

2013127060 Visualizacion imagenes Lavado

idad 3

ori

Prioridad 2

Actor Esquema v
= Ciudad Limpia 3
~/Carpeta informe
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
~/Duda con reporte Tiempos Macrorrutas
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
~/GLPI - Asignaciéon PQR Comerciales
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
~/Mensaje de error
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
=/Mensaje Error
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
~/Modificacién filtro fechas reporte de Tiempos de Microrrutas
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
= Modulo traslados cartera y saldos a favor
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
~/PERMISOS GENERACION REPORTE
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
= Planeacion y ejecucion ruta
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
= Plano facturacién interventoria
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
=Presentacion datos modulo
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
= Situacién con modulo de pr lidacion y ej ion de archivos 1
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario 1
~Solicitud mddulo indicadores de cartera Sigab
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
=/Visualizacion imagenes Lavado
Entidad Raiz > SIGAB > Concesionario
Total general 3

+ Total general

B Pri
«

N

B

RoR e R

PR PR R RRERRRRE®R
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R e

=
N =
=
n

Tabla 66 Requerimientos GLPI- Proceraseo

Etiquetas de columna -~

dad 2
dad 3

iori

riori

Total Prioridad 2 Total Prioridad 3

Pri
P

Cerrado Resueltas
12
12

Tabla 67 Requerimientos GLPI- Proceraseo — Tiempos

ategoria Hiro [ Fecha de Apertura [ Time to resolve [ Fecha de solucién [ Time to resolve i Time to rdd Estado.
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - reacion/Modificacion reportes Requerimiento 8/10/202011:29  21/10/20209:51  22/10/202014:46 2020-10-2109:51 Si Cerrado
SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creacidn de usuarios o acceso a médulos (Permisos) Requerimiento  30/10/202015:31  3/11/20209:31  3/11/20207:27 2020-11-0309:31 No Resueltas
SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creacidn de usuarios o acceso a médulos (Permisos) Requerimiento  30/10/202015:24  3/11/2020924  30/10/2020 17:14 202011030924 No Resueltas
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de informacidn Requerimiento  27/10/202022:09 29/10/202019.00  30/10/2020 8:45 2020-10-2919:00 i Resueltas
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de informacion Requerimiento  29/10/202016:35  2/11/202010:35  30/10/20207:33 2020-11-0210:35 No Resueltas
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 2 - Degradacion en servicio (Lentitud, Mensaje error parcial, mensaje r Incidencia 27/10/2020 1616 29/10/202016:16 27/10/2020 17:05 2020-1029 16:16 No Cerrado
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de informacion Requerimiento  22/10/202012:07 24/10/202014:07  22/10/202014:45 20201024 14:07 No Cerrado
$IGAB_COMERCIAL Prioridad 3 - Creacicn de usuarios o acceso a médulos (Permisos) Requerimiento 2/10/20208:11  5/10/202014:11  5/10/20208:08 20201005 14:11 No Cerrado
$IGAB_COMERCIAL Prioridad 3 - Creacidn de usuarios o acceso a médulos (Permisos) Requerimiento 2/10/202012:38  5/10/202018:38  5/10/202010:04 20201005 18:38 No Cerrado
$IGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - reacion de usuarios o acceso a modulos (Permisos) Requerimiento 1/10/20207:11  3/10/2020%:11  1/10/20208:38 2020-100309:11 No Cerrado
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 2 - Degradacion en servicio (Lentitud, Mensae error parcial, mensaje rIncidencia 10/10/202016:43  13/10/202019:00  13/10/20208:19 2020-10-1319:00 No Cerrado
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 2 - Degradacion en servicio (Lentitud, Mensaie error parcial, mensaje rIncidencia 13/10/2020 1458 15/10/2020 1458 14/10/2020 11:17 2020-10-15 1458 No Cerrado
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de informacin Requerimiento 8/10/202011:32  14/10/202014:40  14/10/2020825 202010141440 No Cerrado
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de informacion Requerimiento 9/10/202016:51 13/10/20201051  13/10/20208:13 202010131051 No Cerrado
SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de informacion Requerimiento 6/10/20208:47  8/10/20208:47  6/10/2020 14:34 2020-10-0808:47 No Cerrado

Tabla 68 Requerimientos GLPI- Proceraseo — Tiempos Detalle

INFORME No.001
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15
15

Daniela Castaiteda
Aseinges Soporte
Aseinges Soporte
Daniela Castafieda
Andres Ruiz
Daniela Castafieda
Daniela Castafieda
Daniela Castafieda
Aseinges Soporte
Daniela Castaieda

Daniela Castafieda
Camilo Leén

Daniela Castafieda
Daniela Castafieda

cnlBEstadisticas -Tiempo de solucién B Estadisticas

4dias 0 horas 55 minutos

21 horas 56 minutos
1 horas 49 minutos

1dias 1 horas 45 minutos

2horas 57 minutos
49 minutos

2horas 37 minutos
17 horas 56 minutos
15 horas 26 minutos
1 horas 27 minutos
13 horas 19 minutos
8 horas 18 minutos
17 horas 45 minutos
21 horas 22 minutos
5 horas 47 minutos

107

4 horas 51 minutos
21 horas 56 minutos
1 horas 49 minutos
2horas 8 minutos

1 horas 10 minutos
14 minutos

1 horas 31 minutos
17 horas 53 minutos
15 horas 26 minutos
1 horas 24 minutos
13 horas 19 minutos
1 horas 13 minutos
11 minutos

24 minutos

15 minutos

mpo en atender el senvicio



Muestra:

Categoria (Todas) [-]
Cuenta de ID Etiquetas de columna | - |
=
dl
c
[
o
B
Actor E Cerrado Resueltas
=/Ciudad Limpia 11 4 15
Herbert Kallmann 3 2 5
Katerine Turriago Villareal 3 3
Nelson Ramirez Zabaleta 5 2 7
Total general 11 4 15

Tabla 69 Autores casos GLPI- Proceraseo
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Tabla 70 Casos GLPI- Proceraseo

Apoyo técnico orientado a la UAESP

Para la fecha se esta trabajando y en proceso lo cual en actas de comité Tl de la interventoria esta reflejado los avances sobre
la integracion con SDQS , al momento proceraseo realizo unos reportes los cuales se observan en la muestra a continuacion.

e INTEGRACION SDQS:

3 L " " 0 r Q

Avance 14 octubre de 2020 Avance 21 de octubre de NN Avance 28 de octubre de 2020 Avance 4 Noviembre 220 | Focha_Creacion Fecha_Comgromise Focha_ummo Seguimiento
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Muestra 2: Desarrollos entregados

Campo |d tercero (obligatorio) para radicaciones con medio de atencién chat 110

09 de octubre de 2020 Sigab Comercial (PQR! PQR PQR - Radicar
desde Centro de Contacto. € (PaR) a a
19 de octubre de 2020 Nuevos campos valor sancién y valor ajuste en entidades Sigab Comercial PQR RequerlmlentosEErtl:d:des - Respuesta
ntida
. . I " - RegistrarlnicioFinRuta
27 de octubre de 2020 Control de cambios 22 - Registrar Inicio Fin Ruta Sigab Web Servicios N
Pruebas Control de cambios 22
Tabl igab, R tes, R tes C lidacio
27 de octubre de 2020 Tableros ¢ lidacion operaciones, c dores, clus Sigab Web ab.erosv . Sigab, Reportes, epor es Consolidacién
Consolidacién operativa.
27 de octubre de 2020 Filtro Reporte Cumplimiento de rutas Sigab Web Reportes Online Sigab, llieportes, Rep.ur.tes Online,
Operaciones, Ct Rutas
27 de octubre de 2020 Ajuste Reporte Novedad GPS Sigab Web Reportes Online Sigab, Repc.)rtes, Reportes Online,
Operaciones, Novedad GPS
Sigab, Reportes, Reportes Online,
27 de octubre de 2020 Ajuste Reporte Ejecucion Mantenimiento e Instalacion de Cestas Sigab Web Reportes Online Operaciones, Ejecucion Mantenimiento e
Instalacién de Cestas
Sigab, Reportes, Reportes Online,
27 de octubre de 2020 Reporte Plan operativo vs programacion Sigab Web Reportes Online Operaciones, Plan Operativo vs.
Programacion
27 de octubre de 2020 Ajuste Filtro Fechas Reporte Tiempos Micros Sigab Web Reportes Online Sigab, Re?ortes, I?eportes 9n||ne,
Operaciones, Tiempos micros
27 de octubre de 2020 Mineria de datos Sigab Web Reportes Online Sigab, Reportes, Cubos
27 de octubre de 2020 Ajuste Campo codigo Ruta apoyo Historico GPS Sigab Web Visor Geografico Sigab, Operaciones, Historico GPS
- Sigab, Operaciones
27 de octubre de 2020 Descarga de capas SIGAB Sigab Web Reportes Online - Sigab, Gestion de archivos, Cartografia,
capas vigentes
27 de octubre de 2020 Ajuste planeacion y ejecucion poda de arboles Sigab Web Reportes Online Siga l?’, Repo'rtes 9n||ne, Operaciones,
Planeacion y ejecucion de poda de arboles.
Sigab, R tes Online, Of i )
27 de octubre de 2020 Creacion Indicador de mantenimiento de cestas mes Sigab Web Reportes Online '8 L EPD,r es ”n ine, Operaciones,
Planeacion y ejecucion de poda de arboles.
iones - Historico Ruta - Animacié
27 de octubre de 2020 Animaciones del recorrido Sigab Web Operaciones Operaciones |stor|co. uta - Animacion de
recorrido
27 de octubre de 2020 Ajuste Reporte tiempos macros Sigab Web Reportes Online Sigab, Reportes Online, Operaciones,

Tiempos Macrorutas
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7.6 REPORTE DE LA EJECUCION DE CAPACITACIONES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
TRANSACCIONALES Y EL SIGAB.
7.6.1 Reporte de capacitaciones ejecutadas en el periodo.

Muestra:
Capacitacién y Pruebas gestion social

J W B8 : X

® Inicio Pruebas Gestion Social
Martes, 27 de octubre - 3:00 - 5:00pm

Unirse con le Meet GESTION SOCIAL /

Unirse por teléfono

17 PI

/ PINZ 452 045 8U9#

'

CO) +57 2 38969

Mas nimeros de teléfono

(¥

16 invitados

De

si, 1 no, 8 en espera

Buenos dias

Se realiza mesa para socializar la fase de pruebas de
las funcionalidades del control de cambios 18

1 10 minutos antes

¢Asistiras? Si No Quizas A

Se presenta tabla de registro de capacitaciones efectuadas al concesionario y las generales de SIGAB.
Anexo las evidencias.

FECHA FECHA FECHA
TR e PLANEADA ACTUALIZADA | EJECUCION | ESTADO
Capacitacién Gestion Social 2711012020 2711012020 2711012020 EJECUTADA

Tabla 71 Capacitaciones ejecutadas en el periodo

Anexos:
e 202010 - Funcionalidades del SIGAB en Produccién
backups_climpia_oct2020 _transaccionales
Backups-FullBackup DB Diario 202010
Disponibilidad 2020-10-30
GLPloctubre2020
REG-CIUDADLIMPIA-octubre 2020-Reporte disponibilidad capacidad eventos
Prueba_Control de cambios 18
Prueba_Control de cambios 22
Srv_octubre_2020
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  Porcentaje   de   reporte   SUI =   R e p o r t e s   c e r t i f i c a d o s  R e p o r t e s   T o t a l e s   ∗   100 %


  Reportes   Totales = R e p o r t e s   c e r t i f i c a d o s + R e p o r t e s   P e n d i e n t e s   R e a l e s


  Reportes   Pendientes   Reales = R e p o r t e s   P e n d i e n t e s   T o t a l e s − R e p o r t e s   P e n d i e n t e s   N o   A p l i c a ∗


  Reportes   Pendientes   Reales = R e p o r t e s   P e n d i e n t e s   T o t a l e s − R e p o r t e s   P e n d i e n t e s   N o   A p l i c a ∗


  Reportes   Pendientes   Reales =  ( 87 − 27 ) = 60


  Reportes   Pendientes   Reales =  ( 87 − 27 ) = 60


  N ú mero   de   reportes   pendientes   reales = 60


  P o r c e n t a j e   d e   r e p o r t e   S U I =  384  60 + 384 ∗ 100 %


  P o r c e n t a j e   d e   r e p o r t e   S U I =  384  60 + 384 ∗ 100 %


  P o r c e n t a j e   d e   r e p o r t e   S U I =  384 444 ∗ 100 %


  P o r c e n t a j e   d e   r e p o r t e   S U I =  384 444 ∗ 100 %


  P o r c e n t a j e   d e   r e p o r t e   S U I = 86 %


  P o r c e n t a j e   d e   r e p o r t e   S U I = 86 %

